SCRISOAREA DE ASTEPTARI
privind administrarea si conducerea societatii ECO SERV TIMIS S.R.L.,
pentru perioada 2026-2030

CAPITOLUL |
SCOPUL S| TEMEIUL LEGAL AL SCRISORII DE ASTEPTARI

Consiliul Judetean Timis, in calitate de autoritate publica tutelara pentru societatea ECO
SERV TIMIS S.R.L., a elaborat prezenta Scrisoare de asteptari, prin care stabileste
asteptarile autoritatii publice tutelare privind performantele societatii si ale organelor de
administrare si conducere pentru perioada 2026—-2030, precum si politica autoritatii publice
tutelare privind societatea, avand in vedere obligatile specifice legate de asigurarea
serviciului public prestat.

Prezentul document este elaborat in temeiul prevederilor O.U.G. nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare,
denumitd in continuare O.U.G. nr. 109/2011, precum si ale H.G. nr. 639/2023 pentru
aprobarea normelor metodologice de aplicare a O.U.G. nr. 109/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare, denumita in continuare H.G. nr. 639/2023, si reprezintad dezideratele
asociatilor, respectiv JUDETUL TIMIS si COMUNA GHIZELA, pentru evolutia societatii in
perioada 2026—-2030.

Scrisoarea de asteptari este unul dintre documentele obligatorii cu care incepe procesul
de selectie a administratorilor societatii, face parte din componenta initiala a Planului de
selectie si cuprinde obiectivele intreprinderii publice care stau la baza stabilirii criteriilor
specifice de selectie a candidatilor aflati pe lista scurta.

Conform prevederilor legale, Scrisoarea de asteptari este elaborata cu respectarea
cadrului legal aplicabil si are la baza urmatoarele elemente esentiale:

a) este fundamentata pe strategia guvernamentala in sectorul in care actioneaza
intreprinderea publica, precum si pe politicile fiscal-bugetare;

b) contine o sinteza a obiectivelor financiare si nefinanciare ale societatii, stabilite de
autoritatea publica tutelara, in consultare cu asociatii care reprezinta, individual sau
impreuna, minimum 5% din capitalul social al intreprinderii publice;

c) descrie rezultatele generale preconizate, cu indicarea unor valori orientative
recomandate organelor de administrare si conducere ale intreprinderii publice, precum si
formularea unor indicatori de performanta pentru aceasta.

In spiritul principiilor de transparenta si buna guvernanta corporativa, autoritatea public
tutelara a consultat si asociatul minoritar, Comuna Ghizela, care detine 1% din capitalul social
al societatii ECO SERV TIMIS S.R.L.

Scrisoarea de asteptari cuprinde in mod obligatoriu urmatoarele elemente:

a) sinteza strategiei guvernamentale si locale in domeniul in care actioneaza
intreprinderea publica, inclusiv obiectivele sectoriale si fiscal-bugetare pe termen mediu si
lung ale statului;

b) viziunea autoritatii publice tutelare si a asociatilor, misiunea si obiectivele
intreprinderii publice, derivate din politica guvernamentala sau locala din domeniul de
activitate Tn care opereaza intreprinderea publica;

c) mentiunea privind Tncadrarea intreprinderii publice in una dintre urmatoarele
categorii: comercial, de monopol sau serviciu public;

d) in cazul intreprinderilor publice care indeplinesc obligatii de serviciu public, se
clarifica obiectul obligatiei si angajamentul autoritatii publice tutelare privind modalitatea de
asigurare a compensatiilor corespunzatoare sau de plata a obligatiei;

e) asteptari in ceea ce priveste politica de dividende/varsaminte din profitul net
aplicabila intreprinderii publice;

f) asteptari privind politica de investitii aplicabila intreprinderii publice;



g) asteptarile autoritatii publice tutelare si ale actionarilor, dupa caz, cu privire la
comunicarea cu organele de administrare si conducere ale intreprinderii publice;

h) asteptarile autoritatii publice tutelare si ale actionarilor, dupa caz, privind calitatea si
siguranta serviciilor si produselor oferite de intreprinderea publica;

i) asteptari in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative.

Scrisoarea de asteptari cuprinde in mod obligatoriu si urmatoarele:

a) viziunea si obiectivele, care stau la baza negocierii planului de administrare intre
autoritatea publica tutelara si asociati, dupa caz, cu administratorii numiti, respectiv intre
structura de administrare si directorii numiti;

b) lista completa a indicatorilor-cheie de performanta, din care sunt selectati indicatorii
relevanti pentru societate, ce vor fi inscrisi ca anexa la contractele de mandat ale
administratorilor si directorilor, in urma negocierii dintre structura de administrare si adunarea
generala a asociatilor sau autoritatea publica tutelara, respectiv dintre structura de
administrare si directori.

Prin rolul sau de document strategic si de referinta in procesul de selectie si evaluare
a organelor de administrare si conducere, prezenta Scrisoare de asteptari constituie un
instrument esential pentru promovarea unei guvernante corporative eficiente la nivelul
societatii ECO SERV TIMIS S.R.L., orientate spre performanta, transparenta si protejarea
interesului public.

CAPITOLUL Il
PREZENTAREA GENERALA A SOCIETATII

2.1 Date de identificare ale societatii

Societatea ECO SERV TIMIS S.R.L. este persoana juridica roméana, constituita sub
forma unei societati cu raspundere limitata, infiintatéd in baza Hotaréarii Consiliului Judetean
Timis nr. 252/11.09.2025 si a Hotararii Consiliului Local al Comunei Ghizela nr.
28/17.09.2025.

Societatea are ca asociati JUDETUL TIMIS si COMUNA GHIZELA si se incadreaza in
categoria intreprinderilor publice, avand obligatia de a respecta dispozitile O.U.G. nr.
109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Societatea isi desfasoard activitatea in conformitate cu legislatia in vigoare si cu
prevederile Actului constitutiv, in vederea realizarii obiectului de activitate si a indeplinirii
obiectivelor stabilite de asociati, astfel cum sunt acestea prevazute in Actul constitutiv si in
celelalte documente aprobate de acestia.

Societatea este infiintata in scopul prestarii unui serviciu public, in sensul Legii nr.
51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Durata de functionare a societatii este nedeterminata, incepand cu data inmatricularii la
Oficiul Registrului Comertului.

Societatea ECO SERV TIMIS S.R.L. este inregistrata la Oficiul Registrului Comertului
de pe langa Tribunalul Timis sub nr. J2025071936009, avand Cod unic de inregistrare (C.U.l.)
52547281.

Capitalul social si structura asociatilor
La constituire, capitalul social subscris al societatii este de 10.000.000 lei, reprezentand
aport in numerar, impartit in 100.000 de parti sociale, cu o valoare nominala de 100 lei/parte
sociala, repartizat intre asociati dupa cum urmeaza:
a) JUDETUL TIMIS — aport in numerar in valoare totala de 9.900.000 lei, reprezentand
99% din capitalul social, corespunzator unui numar de 99.000 de parti sociale, cu participare
la beneficii si pierderi de 99%;



b) COMUNA GHIZELA — aport in numerar in valoare totala de 100.000 lei,
reprezentand 1% din capitalul social, corespunzator unui numar de 1.000 de parti sociale, cu
participare la beneficii si pierderi de 1%.

Sediul social si sediile secundare
Sediul social al societati ECO SERV TIMIS S.R.L. este situat in localitatea Sanovita,
strada Ciresilor nr. 62, comuna Ghizela, judetul Timis.
Societatea are urmatoarele sedii secundare/puncte de lucru:
a) Depozitul de Deseuri Nepericuloase Ghizela, localitatea Sanovita, comuna Ghizela,
judetul Timis;
b) Statia de Transfer Timisoara, municipiul Timisoara, str. Ovidiu Cotrus nr. 40, judetul
Timis;
c) Centrul de Colectare Deta, localitatea Deta, judetul Timis;
d) Centrul de Colectare Faget, localitatea Faget, judetul Timis;
e) Centrul de Colectare Jimbolia, localitatea Jimbolia, judetul Timis, CF nr. 409334
Jimbolia, nr. cadastral 409334,
f) Pavilionul Administrativ din Parcul Industrial si Tehnologic Timisoara, municipiul
Timisoara, Calea Torontalului km 6, judetul Timis, spatiul birou nr. 10.

Obiectul de activitate al societatii
Obiectul de activitate al societatii il constituie colectarea, tratarea si eliminarea
deseurilor si activitati de recuperare a materialelor reciclabile, corespunzatoare diviziunii
CAEN 38.
Domeniul principal de activitate: Eliminarea deseurilor — grupa CAEN 383
Activitatea principala: Activitati ale gropilor de gunoi sau ale depozitelor permanente de
deseuri — clasa CAEN 3832
Activitati secundare:
-Colectarea si epurarea apelor uzate - clasa CAEN 3700
-Colectarea deseurilor nepericuloase - clasa CAEN 3811
-Colectarea deseurilor periculoase - clasd CAEN 3812
-Recuperarea materialelor reciclabile - clasa CAEN 3821
-Productia de energie (electrica sau termica) prin tratarea deseurilor-clasd CAEN 3822
- Alte activitati de tratare a deseurilor - clasa CAEN 3823
- Incinerarea deseurilor fara productie de energie - clasd CAEN 3831
- Alte activitati de eliminare a deseurilor - clasa CAEN 3833
- Activitati si servicii de decontaminare - clasa CAEN 3900
- Comert cu ridicata al deseurilor si resturilor - clasa CAEN 4687
- Transporturi rutiere de marfuri - clasa CAEN 4941
- Depozitari - clasa CAEN 5210
- Activitati de testari si analize tehnice - clasd CAEN 7120

2.2 Administrarea si conducerea societatii
Definirea structurii de administrare

In sensul prezentei scrisori de asteptari, prin structura de administrare se intelege
totalitatea administratorilor societatii ECO SERV TIMIS S.R.L., numiti de Adunarea Generala
a Asociatilor, care exercita atributiile de administrare si conducere strategica ale societatii, in
conditiile legii si ale Actului constitutiv.

Structura de administrare indeplineste, in mod corespunzator, rolul unui consiliu de
administratie specific societatilor pe actiuni, asigurand conducerea societatii, stabilirea
directiilor strategice si supravegherea conducerii executive.



2.2.1 Componenta, durata mandatului si procedura de selectie a administratorilor
Administrarea societati ECO SERV TIMIS S.R.L. se realizeaza potrivit sistemului
unitar de administrare, printr-un organ de conducere format din 3 administratori, numiti si
revocati de Adunarea Generala a Asociatilor, in conditiile legii si ale Actului constitutiv.
Mandatul administratorilor este de 4 ani, cu posibilitatea reinnoirii 0 singura data, in
conditiile legii si in functie de indeplinirea corespunzatoare a atributiilor, in urma procesului
de evaluare prevazut de legislatia aplicabila guvernantei corporative a intreprinderilor publice.
Selectia si numirea administratorilor se realizeaza cu respectarea legislatiei privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, in baza principiilor transparentei,
competitivitatii, profesionalismului si nediscriminarii.
Procedura de selectie se desfasoara in conformitate cu dispozitiile legale aplicabile,
asigurand identificarea unor candidati care indeplinesc cerintele de integritate, competenta
profesionala si experienta relevante pentru administrarea eficienta a societatii.

Conditii generale si cerinte profesionale pentru administratori

Administratorii societatii trebuie sa indeplineasca conditiile prevazute de legislatia
generala aplicabila societatilor, precum si cerintele specifice prevazute de legislatia specifica
intreprinderilor publice, stabilite prin actele normative privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice.

Structura de administrare a societatii, formata din 3 administratori, va fi constituita cu
respectarea cerintelor prevazute de legislatia aplicabila intreprinderilor publice si a principiilor
guvernantei corporative.

In acest sens, componenta structurii de administrare trebuie sa respecte urmatoarele
cerinte:

a) majoritatea administratorilor va fi formata din administratori neexecutivi si
independenti, in sensul legislatiei aplicabile, respectiv art. 1382 din Legea nr. 31/1990,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) cel mult un administrator poate proveni din randul functionarilor publici sau al altor
categorii de personal din cadrul autoritatii publice tutelare ori din cadrul altor autoritati sau
institutii publice;

c) selectia membrilor structurii de administrare se realizeaza cu respectarea principiilor
prevazute de Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si
barbati, astfel incat, in masura in care nu este afectat clasamentul candidatilor, cel putin o
treime din totalul administratorilor sa apartina genului subreprezentat;

d) componenta structurii de administrare trebuie sa asigure competentele profesionale
necesare conducerii societatii si realizarii obiectivelor strategice.

Structura de administrare a societatii trebuie sa respecte cerintele legale privind
constituirea comitetului de audit, in cadrul caruia majoritatea membrilor sunt administratori
neexecutivi si independenti, iar cel putin unul dintre administratori trebuie sa fie calificat ca
auditor financiar, in conformitate cu un document emis de autoritatea competenta din
Romania sau dintr-un alt stat membru al Uniunii Europene ori din statele recunoscute potrivit
legii.

Prin exceptie, aceasta cerinta poate fi indeplinita si de o persoana care dovedeste o
experienta de minimum 3 ani in audit statutar, dobandita prin participarea la misiuni de audit
statutar sau in cadrul comitetelor de audit ale unor entitati de interes public, in conditiile
prevazute de legislatia aplicabila.

Pentru a fi numite in functia de administrator al societati ECO SERV TIMIS S.R.L.,
persoanele propuse trebuie sa indeplineasca cerintele privind competenta profesionala,
studiile si experienta, astfel cum sunt prevazute de legislatia aplicabila in materia guvernantei
corporative a intreprinderilor publice, respectiv O.U.G. nr. 109/2011.

in acest sens, administratorii trebuie s& indeplineasca cel putin urmatoarele conditii:

a) sa aiba experienta de minimum 3 ani in conducerea societatilor, intreprinderi publice
sau cu capital privat, ori a regiilor autonome. Prin experienta in conducerea societatilor,
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intreprinderi publice sau cu capital privat, ori a regiilor autonome se intelege detinerea oricarei
functii de conducere, astfel cum aceasta este definita la art. 143 din Legea nr. 31/1990,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a functiei de administrator
societate/regie autonoma, director general/director general adjunct/director/director adjunct
societate sau regie autonoma, director executiv, director economic/financiar, dupa caz,
conform Clasificarii ocupatiilor din Romania;

b) sa aiba studii superioare finalizate cel putin cu diploma de licenta;

c) sa dovedeasca experienta profesionala de minimum 7 ani in domeniul stiintelor
ingineresti, economice, sociale, juridice sau in domeniul de activitate al respectivei
intreprinderi publice

d) sa respecte limitarea numarului de mandate, neputand exercita concomitent mai mult
de doua mandate de membru al consiliului de administratie si/sau de supraveghere in
intreprinderi publice din Romania, inclusiv mandatul de la societatea ECO SERV TIMIS
S.R.L;

e) sa respecte regimul incompatibilitatilor si conflictelor de interese, precum si celelalte
conditii de integritate si eligibilitate prevazute de legislatia aplicabila;

f) functionarii publici sau personalul din cadrul autoritatii publice tutelare ori din cadrul
altor autoritati sau institutii publice nu pot face parte decéat dintr-un singur consiliu de
administratie sau consiliu de supraveghere al unei intreprinderi publice.

Administratorii provizorii

In situatia vacantarii unuia sau mai multor posturi de administrator, Adunarea Generala
a Asociatilor poate numi administratori provizorii pana la finalizarea procedurii de selectie a
administratorilor permanenti, cu respectarea prevederilor legale aplicabile.

Mandatul administratorilor provizorii este de 5 luni, cu posibilitatea prelungirii o singura
data, pentru o perioada de cel mult 2 luni, pentru motive intemeiate, acestia exercitandu-si
atributile pana la finalizarea procedurii de selectie si desemnare a administratorilor
permanenti.

In situatia Tn care procedura de selectie si nominalizare a administratorilor permanenti
este finalizata Tnainte de expirarea mandatului administratorilor provizorii, Adunarea
Generala a Asociatilor desemneaza de indata administratorii permanenti, iar mandatul
administratorilor provizorii inceteaza de drept.

Mandatul administratorilor numiti ca urmare a incetarii, sub orice forma, a mandatului
administratorilor initiali coincide cu durata ramasa din mandatul administratorului inlocuit.

2.2.2 Tipologia administratorilor si responsabilitati generale

Administratorul cu drept de reprezentare legala
in conformitate cu prevederile art. 29 alin. (15) din O.U.G. nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, toate referirile la presedintele consiliului de
administratie se interpreteaza, in cazul societatilor cu raspundere limitata, la care nu exista
constituit un consiliu de administratie, ca referiri la administratorul care are drept de
reprezentare legala.
in aplicarea acestor dispozitii, Adunarea Generala a Asociatilor desemneaza dintre
administratori un administrator cu drept de reprezentare legala, pe o durata care nu va depasi
mandatul sau de administrator.
Atributiile acestuia sunt stabilite prin Actul constitutiv si prin contractul de mandat.
Administratorul cu drept de reprezentare legala exercita, pe langa atributiile comune
tuturor administratorilor, in principal, urmatoarele atributii specifice:
a) convoaca, in numele administratorilor, Adunarea Generala a Asociatilor, asigurand
respectarea prevederilor Actului constitutiv;
b) conduce sedintele Adunarii Generale a Asociatilor;



c) semneaza, in numele administratorilor, contractele de mandat cu directorul general
si cu ceilalti directori ai societatii;

d) semneaza, in numele societatii, documentele necesare dobandirii personalitatii
juridice si se ocupa de deschiderea conturilor bancare;

e) raspunde de publicarea pe pagina de internet a societatii a documentelor prevazute
de legislatia privind guvernanta corporativa, inclusiv anuntul privind selectia administratorilor,
lista administratorilor si CV-urile acestora, precum si Codul de etica;

f) convoaca Adunarea Generala a Asociatilor in vederea negocierii si aprobarii
indicatorilor-cheie de performanta rezultati din planul de administrare;

g) asigura publicarea documentelor si informatiilor prevazute de legislatia aplicabila,
pentru accesul asociatilor si al publicului;

h) indeplineste orice alte atributii delegate de Adunarea Generala a Asociatilor sau
prevazute de lege.

Atributiile administratorilor

Administratorii au responsabilitatea generala de a asigura conducerea si
administrarea societatii, indeplinind toate actele necesare realizarii obiectului de activitate si
punerii in aplicare a hotararilor Adunarii Generale a Asociatilor, in limitele stabilite prin lege,
Actul constitutiv si contractele de mandat.

In exercitarea atributiilor, administratorii:

a) stabilesc directiile strategice de dezvoltare ale societatii;

b) propun si fundamenteaza bugetul de venituri si cheltuieli;

c) monitorizeaza performanta economica si operationala a societatii;

d) asigura respectarea disciplinei financiare si a cadrului legal aplicabil;

e) protejeaza interesele societatii si ale asociatilor;

f) aproba politici, regulamente interne si masuri necesare functionarii eficiente a
societatii;

g) propun planul de administrare si urmaresc realizarea indicatorilor de performants;

h) numesc si evalueaza directorii, in conditiile legii.

Administratorii au puteri depline privind conducerea si administrarea societatii, cu
respectarea limitelor stabilite prin obiectul de activitate si a atributiilor expres prevazute de
lege ca fiind de competenta Adunarii Generale a Asociatilor.

Responsabilitatile administratorilor sunt stabilite prin contractele de mandat, in
conformitate cu prevederile cuprinse in legislatia privind societatile, legislatia specifica privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, in Codul Civil sau in alte acte normative in
vigoare aplicabile.

Modul de functionare a structurii de administrare

Administratorii isi exercita atributiile in mod colegial, actionand in interesul societatii si
al colectivitatilor deservite.

Principalele reguli de functionare sunt:

a) administratorii lucreaza impreuna, iar deciziile se adopta cu unanimitate, in conditiile
stabilite prin Actul constitutiv; in caz de divergenta, decizia apartine asociatilor care reprezinta
majoritatea absoluta a capitalului social,

b) administratorii se intrunesc ori de cate ori este necesar, dar cel putin o data la 3 luni;

c) sedintele sunt convocate de administratorul cu drept de reprezentare legala sau la
cererea a cel putin doi administratori, sedintele pot avea loc fizic sau prin mijloace de
comunicare la distanta;

d) pentru fiecare sedintd se intocmeste proces-verbal, iar deciziile se semneaza de
administratorii participanti;

e) in situatii urgente, administratorul cu drept de reprezentare legala poate decide, in
conditiile Actului constitutiv.



Prin modul de organizare si functionare, structura de administrare asigura
transparenta decizionala, responsabilitatea manageriala si continuitatea conducerii societatii.

Remuneratia administratorilor

Remuneratia administratorilor societati ECO SERV TIMIS S.R.L. este stabilitd de
Adunarea Generala a Asociatilor, in conformitate cu legislatia privind guvernanta corporativa
a intreprinderilor publice si cu prevederile aplicabile din Actul constitutiv.

Structura si nivelul remuneratiei sunt stabilite cu respectarea limitelor si criteriilor
prevazute de lege, avand in vedere complexitatea activitatii societatii, responsabilitatile
functiei si practicile din sectorul relevant de activitate.

in conformitate cu prevederile legale:

- remuneratia administratorilor neexecutivi este formata dintr-o indemnizatie fixa lunara;

- remuneratia administratorilor executivi include o indemnizatie fixa lunara si o
componenta variabila, corelata cu indeplinirea indicatorilor-cheie de performanta;

- nivelul remuneratiei este propus de comitetul de nominalizare si remunerare, avizat
conform procedurilor legale si aprobat de Adunarea Generala a Asociatilor;

- componenta variabild a remuneratiei este conditionata de realizarea indicatorilor de
performanta financiari si nefinanciari stabiliti potrivit legii.

Prin stabilirea remuneratiei in aceste conditii se urmareste asigurarea unui echilibru
intre responsabilitatea functiei, performanta manageriala si utilizarea eficienta a resurselor
publice.

2.2.3 Comitetele constituite la nivelul structurii de administrare

in conformitate cu prevederile legislatiei privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice si cu dispozitiile Actului constitutiv al societatii, la nivelul structurii de
administrare se constituie comitetul de audit si comitetul de nominalizare si remunerare.

Avand in vedere ca societatea este administrata de un numar de 3 administratori,
atributile comitetului de gestionare a riscurilor sunt preluate de comitetul de audit, cu
respectarea prevederilor legale aplicabile.

Componenta, modul de organizare si functionare, precum si atributiile acestor comitete
sunt stabilite in conformitate cu legislatia specifica intreprinderilor publice, cu Actul constitutiv
si cu regulamentele interne ale societatii.

Comitetele consultative au rolul de a sprijini administratorii in indeplinirea atributiilor
ce le revin, in special in domenii precum:

a) controlul intern si auditul;

b) managementul riscurilor;

c) integritatea si transparenta decizionala;

d) selectia, evaluarea si remunerarea conducerii executive;

e) evaluarea performantei structurii de administrare si a conducerii executive.

In conformitate cu prevederile legale, comitetul de audit este format din administratori
neexecutivi, majoritatea acestora fiind independenti, iar cel putin unul dintre membri trebuie
sa detina calificarea de auditor financiar sau experienta relevanta in audit statutar, in conditiile
legii.

2.2.4 Delegarea conducerii societatii si relatia dintre administratori si directori

In  conformitate cu prevederile legislatiei privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice si ale Actului constitutiv, administratorii deleaga conducerea executiva
a societatii unor directori, numiti in urma unor proceduri de selectie desfasurate potrivit legii.

Administratorii pot delega conducerea societatii unuia sau mai multor directori, numind
dintre acestia un director general.

Directorii pot fi selectati atat din afara structurii de administrare, cat si dintre
administratori, care dobandesc astfel calitatea de administratori executivi, cu respectarea
procedurilor legale de selectie.



Numirea directorilor se realizeaza de catre administratori, la recomandarea comitetului
de nominalizare si remunerare, in urma unei proceduri de selectie derulate cu respectarea
principiilor transparentei, competitivitatii, nediscriminarii si profesionalismului, putand fi
utilizate, dupa caz, serviciile unui expert independent specializat in recrutare.

Durata contractelor de mandat ale directorilor este corelata cu durata mandatului
administratorilor, fara a putea depasi patru ani.

Relatiile dintre administratori si directori, drepturile si obligatiile acestora, precum si
indicatorii de performanta sunt stabilite prin contractele de mandat incheiate in conditiile legii.

Directorii isi exercita atributiile in limitele competentelor delegate de administratori, ale
obiectului de activitate al societatii si ale prevederilor Actului constitutiv.

Directorul General asigura conducerea executiva a societatii si reprezinta societatea
in raporturile cu tertii, in limitele imputernicirilor acordate prin contractul de mandat.

Acesta raspunde de implementarea strategiilor si politicilor aprobate de administratori,
de organizarea activitatii curente si de realizarea indicatorilor de performanta stabiliti.

Administratorii pastreaza responsabilitatea generala pentru administrarea societatii si
monitorizeaza activitatea directorilor, evaluand anual indeplinirea obligatiilor contractuale si
a obiectivelor de performanta.

2.2.5 Planul de administrare si planul de management

Administratorii elaboreaza si supun aprobarii Adunarii Generale a Asociatilor planul de
administrare, document strategic care stabileste directile de dezvoltare si obiectivele
societatii pe durata mandatului.

Planul de administrare este structurat pe doua componente:

a) componenta de administrare, elaborata de administratori;
b) componenta de management, elaboratd de conducerea executiva si aprobata de
administratori.

Planul de administrare si componenta de management constituie instrumente
esentiale pentru:

a) stabilirea si monitorizarea indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari;
b) evaluarea activitatii administratorilor si a directorilor;

c) corelarea obiectivelor strategice cu activitatea operationala a societatii;

d) asigurarea unei conduceri eficiente, responsabile si orientate spre rezultate.

Prin planul de administrare se contureaza viziunea administratorilor asupra evolutiei
societatii, fundamentata pe dezvoltarea durabild, modernizarea infrastructurii si cresterea
eficientei operationale, in concordanta cu rolul societatii in cadrul sistemului judetean de
gestionare a deseurilor.

Directiile de dezvoltare stabilite prin planul de administrare si operationalizate prin
componenta de management au la baza principiile guvernantei corporative si promoveaza o
conduitd responsabila, profesionista si etica in relatia cu utilizatorii serviciilor, autoritatile
publice, organismele de reglementare si control, angajatii si ceilalti parteneri institutionali si
economici.

. ~ CAPITOLULIII
INCADRAREA SOCIETATII iN CATEGORIA INTREPRINDERILOR PUBLICE CARE
INDEPLINESC OBLIGATII DE SERVICIU PUBLIC

3.1 Statutul societatii in cadrul intreprinderilor publice

Societatea ECO SERV TIMIS S.R.L. se incadreaza in categoria intreprinderilor publice
care indeplinesc obligatii de serviciu public, avand ca obiect prestarea unor activitati specifice
serviciului de salubrizare al localitatilor si operarea infrastructurii aferente sistemului de
gestionare a deseurilor, in beneficiul comunitatilor locale din judetul Timis.



Incadrarea rezultd din faptul ca societatea desfasoara activitati de interes public
general in domeniul gestionarii deseurilor municipale si opereaza infrastructuri realizate din
fonduri publice si/sau europene, in baza contractelor de delegare si de prestari servicii
aferente serviciului public de salubrizare.

incadrarea societatii in categoria intreprinderilor publice care indeplinesc obligatii de
serviciu public are la baza urmatoarele elemente:

- societatea presteaza servicii de utilitate publica in domeniul gestionarii deseurilor, in
conformitate cu legislatia privind serviciile comunitare de utilitati publice;

- opereaza instalatii si infrastructuri realizate din fonduri publice si/sau fonduri europene,
parte a sistemului judetean de gestionare a deseurilor;

- functioneaza in baza contractelor de delegare a gestiunii serviciului public si a
contractelor de prestari servicii incheiate cu autoritati publice si structuri asociative;

- activitatea este reglementata, monitorizata si supusa controlului autoritatilor publice
competente;

- serviciile sunt furnizate in mod continuu, nediscriminatoriu si in interesul colectivitatilor
locale.

Desi societatea desfasoara si activitati cu caracter economic, acestea sunt subordonate
interesului public si nu au ca scop exclusiv maximizarea profitului, ci asigurarea functionarii
eficiente si durabile a serviciului public.

3.2 Cadrul legal si obiectul obligatiilor de serviciu public

Obiectul de activitate al societatii este reprezentat de prestarea activitatilor specifice
serviciului de salubrizare al localitatilor, in sensul prevederilor Legii nr. 51/2006 a serviciilor
comunitare de utilitati publice si ale Legii nr. 101/2006 privind serviciul de salubrizare al
localitatilor, fara a se limita la activitatile reglementate de aceste acte normative.

In exercitarea acestor atributii, societatea indeplineste obligatii de serviciu public
stabilite prin contractele de delegare si contractele de prestari servicii incheiate cu autoritatile
publice si structurile asociative competente, avand responsabilitatea asigurarii functionarii
continue si eficiente a infrastructurii aferente sistemului de gestionare a deseurilor.

3.3 Activitatile desfagurate in indeplinirea obligatiilor de serviciu public

in indeplinirea obligatiilor de serviciu public ce i revin, societatea ECO SERV TIMIS
S.R.L. desfasoara activitati specifice sistemului integrat de gestionare a deseurilor, in baza
contractelor de delegare si a contractelor de prestari servicii incheiate cu autoritatile
competente.

La data intocmirii prezentei Scrisori de asteptari, societatea isi desfasoara activitatea
in baza contractelor de prestari servicii incheiate cu Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
Deseuri Timis (ADID Timis), dupa cum urmeaza:

a) Contractul de prestari servicii pentru activitétile de sortare a deseurilor reciclabile,
compostare deseuri vegetale si transfer deseuri reziduale si biodegradabile pentru tratare
mecano-biologica.

In baza acestui contract, societatea presteaza, in principal, urmatoarele activitati:

- sortarea deseurilor reciclabile (hartie, carton, metal, plastic) colectate separat din
deseurile municipale;

- transportul reziduurilor rezultate din sortare catre depozite de deseuri si/sau instalatii
de valorificare energetica;

- transferul deseurilor reziduale catre instalatiile de tratare mecano-biologica;

- transportul deseurilor biodegradabile rezultate in urma tratarii mecanice catre instalatii
de compostare si/sau digestie anaeroba;

- tratarea aeroba a biodeseurilor verzi colectate separat in instalatii de compostare,
inclusiv transportul reziduurilor.

Activitatile sunt realizate pentru zonele de operare stabilite prin contract, in cadrul
Depozitului de Deseuri Nepericuloase Ghizela (DDN Ghizela) si al infrastructurilor aferente.
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b) Contractul de prestéri servicii privind transferul deseurilor municipale si operarea
Statiei de transfer Timisoara si a Centrelor de colectare Jimbolia, Deta si Faget

In baza acestui contract, societatea presteaza urmatoarele activitati:

- operarea si administrarea Statiei de transfer Timisoara si a Centrelor de colectare
Jimbolia, Deta si Faget;

- transferul deseurilor municipale si transportul deseurilor reziduale catre depozite de
deseuri nepericuloase si/sau instalatii integrate de tratare;

- transferul deseurilor reciclabile colectate separat (hartie, metal, plastic, sticla) catre
statiile de sortare indicate de autoritatea contractanta.

Prin desfasurarea acestor activitati, societatea asigura functionarea continua si
eficienta a sistemului de gestionare a deseurilor la nivelul judetului Timis, contribuind la
protectia mediului, la respectarea standardelor de sanatate publica si la satisfacerea nevoilor
comunitatilor locale.

3.4 Mecanismul de finantare si compensarea obligatiilor de serviciu public

in cadrul contractelor de prestari servicii incheiate de societatea ECO SERV TIMIS
S.R.L. pentru desfasurarea activitatilor specifice serviciului public de salubrizare, nu sunt
prevazute compensatii financiare directe pentru indeplinirea obligatiilor de serviciu public.

Acoperirea costurilor aferente prestarii serviciilor se realizeaza din veniturile obtinute
din tarifele aplicabile serviciilor prestate, propuse de operator si aprobate de autoritatile
competente, in conformitate cu prevederile legale.

in situatia in care obligatile de serviciu public impuse societatii genereaza costuri
justificate care nu pot fi acoperite integral prin tarifele aprobate, autoritatea publica tutelara
poate asigura, in conditiile legii si cu respectarea reglementarilor nationale si europene
aplicabile Tn materia ajutorului de stat, mecanisme de compensare corespunzatoare, care pot
include:

- recunoasterea si acoperirea costurilor eligibile generate de obligatile de serviciu
public;
- sprijinirea investitilor necesare pentru mentinerea, modernizarea si dezvoltarea

infrastructurii sistemului de gestionare a deseurilor.

in absenta unor compensatii directe, echilibrul financiar al serviciului public va fi
asigurat prin stabilirea unor tarife fundamentate, care sa permita recuperarea costurilor
justificate si functionarea sustenabila a societatii.

Aplicarea acestor mecanisme se realizeaza cu respectarea legislatiei nationale si a
reglementarilor Uniunii Europene aplicabile.

3.5 Angajamentul autoritatii publice tutelare

Autoritatea publica tutelara isi exprimé angajamentul de a sprijini functionarea
continua si dezvoltarea serviciului public prestat de societatea ECO SERV TIMIS S.R.L., in
vederea asigurarii unui nivel adecvat de salubritate, protectie a mediului si calitate a vietii
pentru comunitatile din judetul Timis.

in acest sens, autoritatea publica tutelard va asigura cadrul institutional si decizional
necesar functionarii sistemului judetean de gestionare a deseurilor, inclusiv prin aprobarea
tarifelor intr-o maniera transparenta si fundamentata, in conformitate cu prevederile legale
aplicabile, astfel incat acestea sa permita acoperirea costurilor justificate si functionarea
sustenabila a serviciului public.

Totodata, autoritatea publica tutelara va sprijini investitiile necesare pentru mentinerea,
modernizarea si dezvoltarea infrastructurii aferente serviciului de gestionare a deseurilor, in
vederea cresterii eficientei operationale, reducerii impactului asupra mediului si alinierii la
cerintele tehnice si de conformare aplicabile.

Prin aceste masuri, autoritatea publica tutelara contribuie la asigurarea stabilitatii si
sustenabilitatii serviciului public, la utilizarea eficienta a resurselor publice si la protejarea
interesului general al comunitatilor deservite.
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CAPITOLUL IV 5
VIZIUNEA, MISIUNEA $SI OBIECTIVELE STRATEGICE ALE SOCIETATII

4.1 Sinteza strategiei guvernamentale si locale in domeniul in care actioneaza
intreprinderea publica, inclusiv obiectivele sectoriale si fiscal-bugetare pe termen
mediu si lung ale statului

Activitatea societati ECO SERV TIMIS S.R.L. se desfasoara in concordanta cu
strategiile si politicile publice nationale si locale din domeniul serviciilor comunitare de utilitati
publice si al gestionarii deseurilor, care urmaresc dezvoltarea unui sistem integrat, eficient si
sustenabil, in conformitate cu principiile economiei circulare si ale protectiei mediului.

4.1.1 Obiective sectoriale
La nivel national, cadrul strategic este definit prin Strategia nationala privind
accelerarea dezvoltérii serviciilor comunitare de utilitati publice, aprobata prin H.G. nr.
246/2006, care vizeaza indeplinirea angajamentelor asumate de Romania prin Tratatul de
aderare la Uniunea Europeana si alinierea serviciilor publice la standardele europene de
calitate si eficienta.
in domeniul specific al gestionarii deseurilor, directiile strategice sunt stabilite prin
Planul National de Gestionare a Deseurilor (PNGD), document aflat in proces de actualizare,
supus dezbaterii publice, care va defini obiectivele nationale pe termen mediu si lung privind
prevenirea generarii deseurilor, cresterea gradului de reciclare si valorificare, reducerea
depozitarii si dezvoltarea infrastructurii necesare tranzitiei catre economia circulara.
in acest context, strategia si obiectivele societati ECO SERV TIMIS S.R.L. trebuie
corelate atat cu documentele strategice nationale in vigoare, cét si cu noile directii stabilite
prin PNGD, in vederea asigurarii conformarii la cerintele legislative si de mediu aplicabile si
a dezvoltarii unui sistem modern si sustenabil de management al deseurilor.
Directiile strategice nationale relevante ale serviciilor comunitare de utilitati publice
urmaresc, in principal:
- extinderea, modernizarea si eficientizarea infrastructurii tehnico-edilitare;
- dezvoltarea proiectelor regionale majore de investitii Si promovarea regionalizarii
serviciilor, pentru cresterea eficientei costurilor si a calitatii serviciilor;
- stabilirea standardelor de cost si calitate pentru serviciile publice;
- imbunatatirea managementului institutiilor si operatorilor de servicii publice, prin
corelarea planificarii strategice cu resursele financiare si umane;
- cresterea calitatii si accesului populatiei la servicii publice, prin eficientizarea costurilor
si reducerea timpilor de furnizare.
in domeniul gestionarii deseurilor, politicile nationale si europene stabilesc directii
strategice care vizeaza, in principal:
- reducerea cantitatilor de deseuri eliminate prin depozitare;
- cresterea gradului de reciclare si valorificare a deseurilor;
- dezvoltarea infrastructurii de gestionare a deseurilor;
- alinierea la obiectivele si tintele stabilite prin legislatia europeana in domeniu.

Obiective strategice la nivel local si judetean
La nivel judetean, Planul Judetean de Gestionare a Deseurilor (P.J.G.D.) Timis
constituie principalul instrument de planificare strategica in domeniu, asigurand transpunerea
politicilor europene si nationale in masuri concrete la nivel local.
Obiectivele acestuia vizeaza:
- asigurarea continuitatii serviciului public de gestionare a deseurilor;
- extinderea colectarii separate si cresterea capacitatilor de reciclare si valorificare;
- modernizarea infrastructurii existente si dezvoltarea de noi facilitati de tratare si
valorificare;
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- cresterea eficientei operationale a sistemului integrat de management al deseurilor;
- protejarea sanatatii populatiei si a mediului;
- utilizarea eficientd a resurselor financiare si accesarea fondurilor externe pentru
dezvoltarea sistemului integrat de management al deseurilor.
Aceste directii strategice constituie cadrul de referinta pentru stabilirea viziunii, misiunii
si obiectivelor strategice ale societatii.

Planul Judetean de Gestionare a Deseurilor Timis

Documentul strategic la nivel judetean in domeniul managementului deseurilor este
Planul Judetean de Gestionare a Deseurilor (P.J.G.D.) Timis 2020-2025, aprobat prin
Hotararea Consiliului Judetean Timis nr. 191/2021, un instrument obligatoriu de planificare
strategica ce transpune politicile europene si nationale in actiuni locale concrete.

Deoarece perioada pentru care a fost elaborat P.J.G.D. s-a incheiat, acesta va fi
actualizat astfel incat sa transpuna noile obiective stabilite prin Planul National de Gestionare
a Deseurilor (P.N.G.D.), aflat in dezbatere publica la Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor.

In momentul aprobarii P.J.G.D. Timis, autoritatea publica tutelara va corela si adapta
obiectivele strategice ale societatii pe termen scurt si mediu cu prevederile acestuia.

Alternativa selectata pentru implementare in perioada de planificare 2020-2025, care
include, pe langa infrastructura existenta realizata prin Programul Operational Sectorial de
Mediu si PHARE CES, un set de directii investitionale strategice, raméane relevanta si ulterior
acestei perioade, intrucat investitile demarate necesita continuare, consolidare si adaptare
la noile obiective stabilite prin documentele strategice nationale si judetene din domeniul
gestionarii deseurilor.

Dintre investitiile din domeniul gestionarii deseurilor care vor trebui continuate, amintim
urmatoarele:

- extinderea sistemului de colectare separata a deseurilor reciclabile la nivel judetean
(deseuri din hartie si carton; deseuri de plastic si metal; deseuri de sticla; deseuri textile;
deseuri voluminoase si periculoase menajere din deseurile menajere si deseurile similare);

- imbunatatirea compostarii individuale a biodeseurilor in mediul rural;

- extinderea colectarii separate a biodeseurilor verzi din parcuri si gradini, la nivelul
intregului judet;

- implementarea colectarii biodeseurilor din mediul urban si rural (atat a deseurilor
vegetale si alimentare, cat si a deseurilor verzi din gradinile populatiei), de la populatie, agenti
economici si piete;

- optimizarea activitatii Centrelor de colectare (Jimbolia, Deta si Faget), pentru
asigurarea transferului mai multor categorii de deseuri si pentru cresterea capacitéatilor de
transfer;

- modernizarea statiei de sortare Ghizela, pentru cresterea randamentului si obtinerea
de SRF (combustibil solid valorificabil) sau RDF (combustibil derivat din deseuri), valorificabil
energetic;

- modernizarea statiei de tratare mecanico-biologica (T.M.B.) de la D.D.N. Ghizela, prin
imbunatatirea tratarii mecanice si biologice si implementarea compostarii in sistem inchis;

- construirea unei instalatii moderne de valorificare materiala si energetica a deseurilor
din zona 1 Timisoara (instalatia va asigura sortarea deseurilor reciclabile colectate separat,
sortarea deseurilor reziduale si digestia anaeroba a biodeseurilor colectate separat si a
fractiei organice rezultata din sortarea deseurilor reziduale);

- investitii pentru colectarea si valorificarea deseurilor din constructii si demolari si a altor
fluxuri speciale;

- asigurarea capacitatilor de valorificare energetica a reziduurilor provenite de la
instalatiile de gestionare a deseurilor sau accesul la astfel de facilitati.
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Corelarea cu documentele strategice viitoare

Luand in considerare rolul esential al ECO SERV TIMIS S.R.L. in operarea
infrastructurii critice din judet — inclusiv Depozitul de Deseuri Nepericuloase Ghizela si
statile de transfer — directiile strategice ale societatii trebuie corelate permanent cu
prevederile P.N.G.D. si cu actualizarile P.J.G.D. Timis.

Tn acest context, societatea are un rol determinant in implementarea politicilor publice
din domeniul gestionarii deseurilor la nivel judetean, asigurand operarea infrastructurii
existente, continuarea investitiilor strategice si adaptarea activitatii la noile obiective nationale
Si europene.

4.1.2 Obiectivele fiscal-bugetare

Activitatea societatii se va desfasura cu respectarea obiectivelor fiscal-bugetare
stabilite prin legislatia nationala si prin politicile bugetare ale autoritatilor publice tutelare,
urmarindu-se utilizarea eficienta a resurselor financiare, mentinerea echilibrului economic si
asigurarea sustenabilitatii serviciului public prestat.

in acest sens, societatea va urmari optimizarea costurilor operationale, cresterea
eficientei utilizarii resurselor si asigurarea echilibrului financiar, contribuind la realizarea
obiectivelor sectoriale stabilite la nivel national si local.

Prin alinierea permanenta la documentele strategice relevante si la obiectivele fiscal-
bugetare stabilite la nivel national si local, autoritatea publica tutelara si asociatii ECO SERV
TIMIS S.R.L. se asteapta ca aceasta sa contribuie la atingerea obiectivelor de protectie a
mediului, la asigurarea eficientei economice si la furnizarea unui serviciu public sustenabil si
de calitate pentru comunitatile deservite.

4.2 VIZIUNEA SOCIETATII

Viziunea autoritatii publice tutelare este transformarea judetului Timis intr-un judet fara
deseuri depozitate, prin dezvoltarea unui sistem integrat si sustenabil de gestionare a
deseurilor, orientat spre reducerea cantitatilor de deseuri depozitate, cresterea gradului de
valorificare materiala si biologica si recuperarea resurselor.

Viziunea societatii ECO SERV TIMIS S.R.L. este de a deveni un operator public
performant si responsabil, capabil sa asigure operarea eficientad a infrastructurii sistemului de
gestionare a deseurilor, sa contribuie la atingerea obiectivelor de economie circulara si sa
furnizeze servicii de calitate, in conditii de eficienta economica, protectie a mediului si
satisfacere a nevoilor comunitatilor deservite.

4.3 MISIUNEA SOCIETATII

Misiunea societati ECO SERV TIMIS S.R.L. consta in asigurarea desfasurarii
eficiente, continue si conforme cu legislatia aplicabila a activitatilor din domeniul gestionarii
deseurilor pentru care a fost infiintata, prin operarea infrastructurii judetene de tratare si
gestionare a deseurilor, contribuind in mod direct la implementarea viziunii autoritatii publice
tutelare privind dezvoltarea unui sistem sustenabil la nivelul Judetului Timis.

Societatea sprijina aplicarea politicilor publice judetene in domeniu, actionand ca
operator public specializat si furnizand servicii care raspund cerintelor de calitate, siguranta
si protectie a mediului, in conditii de eficientd economica si sustenabilitate pe termen mediu
si lung.

In realizarea misiunii sale, societatea contribuie la promovarea principiilor economiei
circulare, la protectia mediului si a sanatatii populatiei, precum si la indeplinirea obligatiilor
asumate de Romania in domeniul reciclarii si al reducerii cantitatiior de deseuri
biodegradabile eliminate prin depozitare.

Misiunea ECO SERV TIMIS S.R.L. este fundamentata pe echilibrul dintre interesul
public, performanta economica si responsabilitatea fatéd de mediu, societatea avand obligatia
de a actiona in mod transparent, legal si profesionist in relatia cu autoritatea publica tutelara
si cu celelalte parti interesate.
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4.4 OBIECTIVELE STRATEGICE ALE SOCIETATII

in vederea indeplinirii misiunii sale si a implementarii viziunii autoritatii publice tutelare
privind dezvoltarea unui sistem judetean sustenabil de gestionare a deseurilor, societatea
ECO SERV TIMIS S.R.L. isi desfasoara activitatea in baza unor obiective strategice care
vizeaza asigurarea functionarii eficiente a infrastructurii existente, reducerea impactului
asupra mediului si tranzitia progresiva catre un model de economie circulara.

Aceste obiective reflecta rolul societatii de operator public specializat si instrument
operational al autoritatii publice tutelare, fiind stabilite in concordanta cu politicile publice
judetene, cerintele de mediu aplicabile si angajamentele asumate la nivel national si
european in domeniul gestionarii deseurilor.

Obiectivele strategice vor sta la baza planurilor de administrare si vor fi transpuse in
indicatori de performanta financiari si nefinanciari, care vor permite monitorizarea progresului
si evaluarea performantei societatii.

4.4.1 Obiective strategice pe termen scurt (2026-2030)

in perioada 2026-2030, obiectivele societati ECO SERV TIMIS S.R.L. sunt orientate
catre consolidarea si operarea eficienta a sistemului judetean de gestionare a deseurilor, in
concordanta cu documentele strategice ale Judetului Timis si cu cerintele legislatiei nationale
si europene in domeniu.

In aceastd etapa, societatea are rolul de a asigura stabilitatea operationala a
infrastructurii existente, continuitatea serviciilor publice si crearea premiselor pentru
reducerea progresiva a cantitatilor de deseuri depozitate.

Activitatea societatii va viza operarea, in conditii de eficienta economica, siguranta si
conformare cu cerintele de mediu, a instalatiilor de sortare a deseurilor reciclabile, a
facilitatilor de compostare a deseurilor vegetale, a instalatiilor de tratare a deseurilor reziduale
si biodegradabile, precum si a Statiei de transfer de la Timisoara si a centrelor de colectare
a deseurilor din judet, ca elemente esentiale ale sistemului integrat de gestionare a deseurilor.

Prin optimizarea functionarii acestor facilitati, societatea va contribui la cresterea
cantitatilor de deseuri reciclate si valorificate biologic, in concordantd cu tintele stabilite la
nivel national si european.

In vederea realizéarii obiectivelor strategice pe termen scurt, societatea ECO SERV
TIMIS S.R.L. va urmari:

1. Operarea eficientd a Statiei de transfer a deseurilor de la Timisoara, precum si a
centrelor de colectare a deseurilor de la Deta, Jimbolia si Faget, ca elemente esentiale ale
sistemului integrat de gestionare a deseurilor la nivel judetean.

2. Retehnologizarea si modernizarea acestor facilitati, in vederea cresterii eficientei
operationale, reducerii costurilor de transport si manipulare, precum si imbunatatirii conditiilor
de mediu si de siguranta in exploatare.

3. Operationalizarea, in conditii de siguranta si eficienta, a celulei nr. 3 din cadrul
depozitului conform de la Ghizela, aflatd in faza de constructie, in vederea asigurarii
continuitatii serviciului public si a mentinerii capacitatii conforme de depozitare la nivel
judetean.

4. Realizarea masurilor necesare pentru inchiderea celulei nr. 2, inclusiv lucrarile de
ecologizare, gestionarea si evacuarea levigatului, monitorizarea post-inchidere si
indeplinirea tuturor obligatiilor prevazute de actele de reglementare in domeniul mediului, in
scopul mentinerii conformarii sistemului si al reducerii riscurilor asupra mediului si sanatatii
populatiei.
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5. Optimizarea fluxurilor de deseuri si utilizarea eficienta a infrastructurii existente, cu
mentinerea conformarii cu autorizatiile de mediu si cerintele legale aplicabile, in vederea
asigurarii continuitatii serviciului public la nivel judetean.

6. Optimizarea costurilor de operare in beneficiul unitatilor administrativ-teritoriale
membre, precum si cresterea gradului de profesionalizare si digitalizare a activitatilor, in
scopul imbunatatirii performantei operationale si a calitatii serviciilor prestate.

7. Administrarea, intretinerea si utilizarea eficientd a bunurilor aferente infrastructurii
de gestionare a deseurilor preluate in folosinta de la autoritatile publice, inclusiv centrele de
colectare, statiile de transfer si depozitul de deseuri nepericuloase Ghizela.

8. Tnlocuirea echipamentelor uzate si retehnologizarea instalatiilor existente, in
vederea cresterii eficientei operationale, asigurarii conformarii cu cerintele de mediu si
prelungirii duratei de viata a infrastructurii publice.

9. Prioritizarea investitiilor in functie de starea tehnica a echipamentelor, impactul
asupra mediului, riscurile operationale si necesitatea asigurarii continuitatii serviciului public,
urmarindu-se utilizarea eficienta a resurselor financiare si cresterea performantei sistemului
judetean de gestionare a deseurilor.

Prin implementarea acestor obiective pe termen scurt, ECO SERV TIMIS S.R.L.
contribuie la stabilizarea si eficientizarea sistemului judetean de gestionare a deseurilor,
creand baza necesara pentru atingerea obiectivelor pe termen mediu si lung privind
reducerea depozitarii Si tranzitia catre economia circulara.

4.4.2 Obiective strategice pe termen mediu si lung (5-10 ani)

Pe termen mediu si lung, obiectivele societatii ECO SERV TIMIS S.R.L. sunt orientate
catre transformarea progresiva a sistemului judetean de gestionare a deseurilor, in
concordanta cu viziunea autoritatii publice tutelare privind reducerea cantitatii de deseuri
depozitate si tranzitia catre economia circulara.

In aceasta etapa, societatea va contribui la dezvoltarea unor solutii durabile de tratare
si valorificare a deseurilor, la cresterea eficientei utilizarii resurselor si la reducerea impactului
asupra mediului.

n acest sens, obiectivul strategic major il reprezinta dezvoltarea, in cadrul Depozitului
de Deseuri Nepericuloase Ghizela, a unei instalati moderne de tratare si valorificare
energetica a deseurilor reziduale, bazata pe tehnologii avansate, precum dezintegrarea
moleculara sau alte solutii similare.

O astfel de tehnologie permite valorificarea energetica a deseurilor reziduale care nu
pot fi reciclate, prin transformarea acestora in resurse utilizabile pentru producerea de
energie electrica, contribuind la reducerea depozitarii si la utilizarea eficienta a resurselor.

Implementarea unei astfel de instalatii ar permite valorificarea energetica a deseurilor
reziduale, reducerea impactului asupra mediului si cresterea independentei energetice la
nivel local, in concordanta cu principiile economiei circulare si cu obiectivele nationale si
europene privind tranzitia catre o economie verde.

In vederea realizarii obiectivelor strategice pe termen mediu si lung, societatea ECO
SERV TIMIS S.R.L. va urmari:

1. Reducerea progresiva a cantitatilor de deseuri depozitate, prin dezvoltarea si
optimizarea activitatilor de sortare, reciclare si valorificare materiala si biologica.

2. Cresterea gradului de recuperare a resurselor din deseuri si integrarea principiilor
economiei circulare in operarea sistemului judetean de gestionare a deseurilor.

3. Dezvoltarea etapizatd a capacitatilor de tratare si valorificare a deseurilor, in
vederea reducerii dependentei de depozitare si a cresterii eficientei utilizarii resurselor.
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4. Dezvoltarea, in cadrul Depozitului de Deseuri Nepericuloase Ghizela, a unei
instalatii de tratare si valorificare energetica a deseurilor reziduale, in vederea reducerii
depozitarii si producerii de energie din surse alternative.

5. Adaptarea continua a infrastructurii si a modului de operare la evolutiile tehnologice
si la cerintele de mediu, in vederea cresterii performantei sistemului si reducerii impactului
asupra mediului.

6. Contributia la atingerea tintelor nationale si europene privind reciclarea si reducerea
cantitatilor de deseuri biodegradabile eliminate prin depozitare.

Prin realizarea acestor obiective, ECO SERV TIMIS S.R.L. sprijina tranzitia judetului
Timis céatre un sistem modern, eficient si sustenabil de gestionare a deseurilor, orientat spre
valorificarea resurselor si protectia mediului.

4.4.3 Obiectiv strategic permanent

Conformarea cu cerintele de mediu si alinierea la obiectivele nationale si europene
constituie o obligatie permanenta a societatii ECO SERV TIMIS S.R.L., care, indiferent de
orizontul temporal al obiectivelor operationale si de dezvoltare, trebuie sa asigure
respectarea deplina a legislatiei aplicabile in domeniul gestionarii deseurilor, al protectiei
mediului si al serviciilor publice de utilitate publica.

In acest sens, societatea va urmari mentinerea si imbunatatirea continua a
standardelor de mediu, respectarea conditilor prevazute in autorizatile si actele de
reglementare emise de autoritatile competente, precum si monitorizarea permanenta a
impactului activitatilor desfasurate asupra mediului si sanatatii populatiei.

Obiectivul strategic permanent al societatii il reprezintd protectia mediului si
conformarea cu cerintele legale, realizate prin urmatoarele directii de actiune:

1. Mentinerea conformarii cu toate obligatiile legale si de reglementare aplicabile in
domeniul gestionarii deseurilor si protectiei mediului.

2. Asigurarea monitorizarii continue a factorilor de mediu, gestionarea adecvata a
levigatului, emisiilor si altor elemente cu potential impact asupra mediului, precum si
implementarea masurilor corective necesare, atunci cand situatia o impune.

3. Alinierea activitatii societatii la tintele nationale si europene privind reciclarea,
reducerea depozitarii si diminuarea cantitatilor de deseuri biodegradabile eliminate prin
depozitare.

4. Aplicarea principiilor prevenirii, responsabilitatii si utilizarii eficiente a resurselor in
toate activitatile desfasurate.

5. Consolidarea unui sistem intern de control si management al riscurilor de mediu,
care sa asigure identificarea timpurie si gestionarea adecvata a eventualelor neconformitati.

Prin mentinerea acestui obiectiv strategic permanent, ECO SERV TIMIS S.R.L. Tsi
asuma rolul de operator public responsabil, orientat spre protectia mediului, respectarea
interesului public si sustinerea dezvoltarii durabile a Judetului Timis.

CAPITOLUL V
ASTEPTARI PRIVIND ADMINISTRAREA SOCIETATII

Prezentul capitol stabileste asteptarile autoritatii publice tutelare privind administrarea
si conducerea societatii ECO SERV TIMIS S.R.L., in conformitate cu prevederile legislatiei
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, ale Legii nr. 31/1990 privind
societatile si ale Actului constitutiv al societatii.

Organizarea si functionarea societatii sunt reglementate prin Actul constitutiv si, in
masura in care acesta nu dispune, prin prevederile Legii nr. 31/1990 privind societatile,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si prin dispozitiile Legii nr.
287/2009 privind Codul civil, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
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Autoritatea publica tutelara se asteapta ca administratorii sa isi exercite mandatul cu
loialitatea, prudenta si diligenta unui bun administrator, in interesul exclusiv al societatii,
adoptand toate masurile necesare pentru protejarea patrimoniului acesteia si pentru
asigurarea continuitatii serviciului public prestat.

Autoritatea publica tutelara vizeaza instituirea unui cadru de administrare profesionist,
responsabil si transparent, orientat spre realizarea obiectivelor strategice ale societatii,
cresterea performantei operationale si financiare, precum si protejarea interesului public si a
comunitatilor deservite.

in acest context, se asteapta ca, pe durata mandatelor lor, administratorii sa contribuie
la consolidarea pozitiei societati ECO SERV TIMIS S.R.L. ca operator profesionist si
competitiv in domeniul gestionarii deseurilor, aliniat practicilor de guvernanta corporativa si
standardelor de calitate aplicabile la nivel national si european.

in urma derularii procedurii de selectie, autoritatea publica tutelara vizeaza constituirea
unei structuri de administrare profesioniste si echilibrate, capabile sa asigure conducerea
eficienta a societatii si realizarea obiectivelor strategice ale acesteia.

In acest sens, se are in vedere ca structura de administrare s reuneasca
competentele profesionale necesare conducerii societatii si implementarii strategiilor de
dezvoltare, prin expertiza relevanta in domenii precum management, financiar, juridic, tehnic
si protectia mediului, adecvate specificului activitatii societatii.

Autoritatea publica tutelara are in vedere ca administratorii numiti sa demonstreze
integritate, profesionalism si competenta, astfel incat actul de administrare sa fie exercitat cu
responsabilitate, prudenta si diligenta, in interesul societatii si al comunitatilor deservite,
protejand totodata interesele societatii si ale asociatilor si adoptdand masuri necesare
functionarii eficiente a acesteia.

Autoritatea publica tutelara vizeaza ca administratorii societati ECO SERV TIMIS
S.R.L. sa asigure, cu responsabilitate si profesionalism, conducerea si administrarea
societatii, Tndeplinind toate actele necesare realizarii obiectului de activitate si punerii in
aplicare a hotararilor Adunarii Generale a Asociatilor, in limitele stabilite prin lege, Actul
constitutiv si contractele de mandat.

in exercitarea mandatului, se asteapta ca administratorii s acorde o atentie deosebita:

a) stabilirii directiilor strategice de dezvoltare ale societatii;

b) elaborarii si fundamentarii bugetului de venituri si cheltuieli;

c) aprobarii planului de investitii, a organigramei si a statului de functii;
d) monitorizarii performantelor economice si operationale ale societatii;
e) asigurarii respectarii disciplinei financiare si a cadrului legal aplicabil.

De asemenea, autoritatea publica tutelara se asteapta ca administratorii sa Tisi
indeplineasca obligatile asumate prin contractele de mandat, cu respectarea principiilor de
legalitate, eficientd, responsabilitate si integritate, in vederea realizarii obiectivelor strategice
ale societatii si a interesului public.

Autoritatea publica tutelara se asteapta ca administratorii sa isi exercite atributiile in
mod colegial, cu buna-credinta si responsabilitate, actionand in interesul societatii si al
comunitatilor deservite.

Membrii structurii de administrare trebuie sa colaboreze loial si constructiv, sa evite
aparitia conflictelor interne si sa adopte deciziile in mod consensual, in spiritul principiilor
bunei guvernante corporative.

in situatiile In care apar divergente de opinie care nu pot fi solutionate la nivelul
administratorilor, acestia vor recurge la mecanismele prevazute de cadrul legal si statutar,
inclusiv sesizarea Adunarii Generale a Asociatilor, in vederea asigurarii continuitatii actului
de administrare si a protejarii intereselor societatii.

Prin modul de lucru si colaborare, administratorii trebuie sa contribuie la mentinerea
unui climat organizational stabil, bazat pe profesionalism, transparenta decizionala si
responsabilitate manageriala.
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Autoritatea publica tutelara vizeaza ca administratorul cu drept de reprezentare legala
sa asigure coordonarea eficienta a activitatii administratorilor, sa mentina o comunicare
permanenta si transparenta cu autoritatea publica tutelara si conducerea executiva a
societatii si sa intervina prompt in situatiile care pot afecta functionarea normala a societatii
sau realizarea obiectivelor stabilite.

Autoritatea publica tutelara considera esential ca administratorii s& numeasca o
conducere executiva competenta, integra si orientata spre performanta, avand in vedere ca
directorii asigura conducerea efectiva a societatii si implementarea strategiilor aprobate.

In acest sens, se asteaptd ca procesul de selectie a directorilor sa fie riguros,
transparent si competitiv, astfel incat sa conduca la desemnarea unor profesionisti capabili
sa gestioneze eficient activitatea operationala, resursele societatii si relatiile cu factorii
institutionali si economici.

Autoritatea publica tutelara vizeaza ca atributiile delegate conducerii executive sa fie
clar definite si exercitate in limitele stabilite prin lege, Actul constitutiv si contractele de
mandat, iar administratorii s& asigure o monitorizare permanenta si atenta a activitatii
directorilor, prin evaluari periodice, analizarea rapoartelor prezentate si adoptarea masurilor
necesare pentru corectarea eventualelor disfunctionalitati.

Se asteapta ca administratorii sa coreleze remuneratia directorilor cu performanta
societatii si cu gradul de realizare a indicatorilor-cheie de performanta stabiliti prin contractele
de mandat, astfel incat sistemul de remunerare sa stimuleze eficienta manageriala,
responsabilitatea si orientarea spre rezultate sustenabile.

Prin exercitarea responsabila a atributiilor de numire, delegare si supraveghere a
conducerii executive, administratorii trebuie sa asigure o conducere operativa eficienta,
capabild sa contribuie la dezvoltarea societatii, la cresterea performantei economice si la
indeplinirea obligatiilor de serviciu public.

CAPITOLUL VI
ASTEPTARI PRIVIND POLITICILE ECONOMICE S| FINANCIARE ALE SOCIETATII

Prezentul capitol stabileste asteptarile autoritatii publice tutelare privind politicile
economice si financiare ale societatii ECO SERV TIMIS S.R.L., avand ca obiectiv asigurarea
sustenabilitatii financiare, utilizarea responsabila a resurselor publice si cresterea valorii pe
termen lung a intreprinderii publice.

Prin aplicarea unei politici prudente de dividende, corelata cu necesitatile investitionale
majore ale societatii, se urmareste sustinerea programelor de dezvoltare si modernizare si
consolidarea capacitatii operationale a acesteia.

Totodata, prin implementarea unei politici de investiti coerente si responsabile,
fundamentata pe principiile economicitatii, eficientei si eficacitatii, societatea va asigura
utilizarea judicioasa a resurselor financiare, fundamentarea deciziilor investitionale pe criterii
obiective si cresterea sustenabila a valorii sale.

Aplicarea masurilor privind disciplina financiara, controlul costurilor si gestionarea
eficientd a fluxurilor de numerar va contribui la mentinerea echilibrului economic, la
consolidarea stabilitatii financiare pe termen mediu si lung si la furnizarea unor servicii publice
de calitate, in concordanta cu interesul public.

6.1 Politica de dividende/varsaminte din profitul net aplicabila intreprinderii publice

in perioada 2026-2030, autoritatea publica tutelard se asteapta ca societatea ECO
SERV TIMIS S.R.L. sa inregistreze rezultate financiare pozitive si sa isi desfasoare
activitatea in conditii de sustenabilitate economica, cu prioritatea alocarii resurselor catre
investitiile necesare dezvoltarii si modernizarii infrastructurii societatii.
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Judetul Timis, in calitate de asociat, urmareste cresterea valorii societatii si
consolidarea capacitatii acesteia de a genera profit, in vederea asigurarii sustenabilitatii
financiare si a valorificarii eficiente a capitalului public investit.

Pe termen scurt (0-5 ani), politica de dividende va avea un caracter prudent,
responsabil si predictibil, fiind corelatd cu necesitatile investitionale majore ale societatii, in
special cele privind modernizarea infrastructurii logistice, retehnologizarea, precum si
achizitia de utilaje si echipamente performante, in vederea cresterii performantei
operationale.

In acest context, autoritatea publica tutelara asteapta ca repartizarea profitului net sa
se realizeze cu respectarea prevederilor legale aplicabile, asigurand alocarea cotei minime
obligatorii de dividende catre asociati, in conditiile legii, iar diferenta ramasa sa fie utilizata,
cu prioritate, pentru sustinerea dezvoltarii societatii.

Repartizarea profitului net anual se va realiza pe baza situatiilor financiare aprobate
de Adunarea Generala a Asociatilor, cu respectarea cadrului legal aplicabil societatilor cu
capital integral sau majoritar de stat.

Distribuirea dividendelor catre asociati se va realiza proportional cu participatia la
capitalul social, in baza hotararilor Adunarii Generale a Asociatilor.

Profitul net ramas dupa distribuirea cotei legale va fi utilizat, cu prioritate, pentru
finantarea programelor de investitii Si dezvoltare ale societatii, in baza listei de investitii anuale
aprobate de Adunarea Generala a Asociatilor.

in situatia in care rezultatele financiare trimestriale sau semestriale indica abateri fatd
de nivelurile prognozate, administratorii au obligatia de a informa imediat autoritatea publica
tutelara si de a propune masuri pentru imbunatatirea performantei economico-financiare.

n cazul inregistrérii de pierderi, autoritatea publica tutelara asteapta ca administratorii
si asociatii sa analizeze cauzele si sa dispuna masurile necesare pentru redresarea activitatii
si restabilirea echilibrului financiar.

6.2 Politica de investitii

Autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea ECO SERV TIMIS S.R.L. sa adopte
o politicd de investitii orientatd spre dezvoltarea durabild, modernizarea infrastructurii,
cresterea performantei operationale si asigurarea sustenabilitatii financiare, in concordanta
cu obiectivele strategice stabilite pentru perioada 2026—2030.

Politica de investiti a societatii va avea ca obiectiv o gestionare riguroasa si
responsabila a resurselor financiare alocate, cu respectarea urmatoarelor principii
fundamentale:

a) Principiul economicitatii presupune utilizarea resurselor financiare, materiale si
umane la cel mai redus cost posibil, pentru obtinerea rezultatelor planificate, cu mentinerea
nivelului de calitate si performanta impus de standardele aplicabile.

b) Principiul eficienfei presupune maximizarea rezultatelor obtinute in raport cu
resursele utilizate, exprimand raportul optim intre costuri si beneficii, astfel incat investitiile
realizate sa genereze valoare economica si operationala pentru societate.

¢) Principiul eficacitatii presupune gradul de realizare a obiectivelor stabilite prin
programele de investitii, prin compararea rezultatelor obtinute cu cele planificate, in vederea
asigurarii impactului preconizat asupra performantei societatii.

Societatea isi va fundamenta deciziile de investitii pe baza analizelor cost—beneficiu si
a studiilor de oportunitate, urmarind ca investitiile realizate sa contribuie la:

- cresterea eficientei operationale;

- reducerea costurilor pe termen mediu si lung;

- cresterea duratei de viata a infrastructurii si echipamentelor;

- generarea de venituri nete care sa permita recuperarea investitiilor si inlocuirea
activelor la finalul duratei de amortizare.

Avand in vedere starea avansata de uzura fizica si morala a unor echipamente si
tehnologii utilizate, societatea va acorda prioritate investitiilor destinate:
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- retehnologizarii instalatiilor si echipamentelor;

- achizitiei de utilaje si mijloace tehnice moderne;

- modernizarii infrastructurii existente;

- implementarii de tehnologii eficiente din punct de vedere energetic si de mediu.

Societatea va realiza o planificare multianuala a investitiilor, corelatd cu strategia de
dezvoltare si cu resursele financiare disponibile, in vederea asigurarii unei dezvoltari
sustenabile si predictibile pe termen mediu si lung.

Planul anual si multianual de investitii va fi fundamentat pe studii de oportunitate si
analize economice si va fi elaborat in consultare cu autoritatea publica tutelara, urmand a fi
aprobat de Adunarea Generala a Asociatilor.

6.3 Politica privind cheltuielile de capital si disciplina financiara

Autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea ECO SERV TIMIS S.R.L. sa
gestioneze cheltuielile de capital si resursele financiare in mod responsabil, in corelatie cu
obiectivele strategice ale societatii si cu principiile disciplinei financiare aplicabile operatorilor
economici cu capital public.

Societatea va urmari utilizarea eficienta a resurselor financiare, astfel incat cheltuielile
de capital sa contribuie la dezvoltarea durabild a infrastructurii, la cresterea performantei
operationale si la mentinerea echilibrului financiar.

Asteptarile privind cheltuielile de capital
Autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea sa asigure:

a) fundamentarea si aprobarea cheltuielilor de capital in conformitate cu legislatia
aplicabila, cu respectarea cerintelor privind investitiile publice, achizitile publice, protectia
mediului si principiile utilizarii eficiente a fondurilor publice si ale dezvoltérii durabile;

b) corelarea cheltuielilor de capital cu strategia de dezvoltare a societatii, cu planurile
anuale si multianuale de investitii, precum si cu sursele legale de finantare disponibile;

c) prioritizarea investitilor care contribuie la modernizarea infrastructurii = si
echipamentelor, cresterea eficientei operationale, reducerea costurilor pe termen mediu si
lung, imbunatatirea calitatii serviciilor furnizate.

Disciplina financiara, managementul creantelor si al obligatiilor de plata
Societatea va adopta masuri pentru mentinerea disciplinei financiare si a stabilitatii

economice, avand in vedere:

a) achitarea cu prioritate a obligatiilor catre bugetul de stat si bugetele asigurarilor
sociale;

b) prevenirea inregistrarii de plati restante catre furnizori, cu scopul de a evita plata unor
penalitati;

c) imbunatatirea procedurilor de colectare a creantelor si reducerea duratei medii de
incasare a acestora;

d) mentinerea unui flux de numerar pozitiv, care sa asigure acoperirea obligatiilor
curente si protejarea societatii impotriva riscurilor de lichiditate.

Reducerea costurilor si cresterea performantei economice
Autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea sa implementeze masuri pentru:
a) reducerea costurilor operationale si optimizarea utilizarii resurselor;
b) cresterea productivitatii muncii;
c) imbunatatirea performantei economico-financiare;
d) monitorizarea indicatorilor de performanta economico-financiara si operationala.
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imbunatatirea performantei serviciilor si a administrarii infrastructurii
Societatea va implementa masuri care sa conduca la cresterea calitatii serviciilor,
administrarea eficienta a infrastructurii si utilizarea optima a activelor.

CAPITOLUL VII
INDICATORI DE PERFORMANTA FINANCIARI SI NEFINANCIARI

7.1 Indicatori-cheie de performanta (ICP)

In conformitate cu legislatia privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice,
indicatorii de performanta reprezinta instrumente esentiale pentru evaluarea activitatii
societatii si pentru monitorizarea modului in care organele de administrare si conducere fisi
exercitd mandatul.

In prezenta scrisoare de asteptari sunt inclusi indicatori de performanté financiari si
nefinanciari, asa cum sunt prevazuti in Anexa nr. 2 la H.G. nr. 639/2023, in vederea
monitorizarii realizarii obiectivelor strategice ale societatii si evaluarii performantei
administratorilor pe durata mandatului.

Din acest set de indicatori vor fi selectati, prin negociere, indicatorii relevanti pentru
societate, care vor fi inclusi in contractele de mandat ale administratorilor si directorilor.

Indicatorii de performanta vor fi evaluati anual de catre autoritatea publica tutelara, iar
nivelul de realizare a acestora va constitui baza aprecierii performantei administratorilor si a
conducerii executive.

Acestia pot fi revizuiti si adaptati prin hotararea Adunarii Generale a Asociatilor, in
functie de evolutia strategica a societatii si de eventualele modificéri legislative relevante
pentru domeniul de activitate.

Este important de mentionat ca nu toti indicatorii prezentati vor fi utilizati automat in
evaluarea performantei administratorilor.

Selectarea indicatorilor-cheie de performantd care vor fi inclusi in contractele de
mandat se realizeaza de catre autoritatea publica tutelara, in urma procesului de negociere
cu administratorii, acestia urmand sa reflecte prioritatile strategice ale autoritatii publice
tutelare si obiectivele de eficienta, sustenabilitate si buna guvernanta ale societatii.

7.2 Obiective generale de performanta
Obiectivele societatii, In concordanta cu rolul sdu in cadrul sistemului judetean de

gestionare a deseurilor si cu asteptarile autoritatii publice tutelare, trebuie sa permita
masurarea performantei pe durata mandatului administratorilor si sa vizeze, in principal:

- cresterea eficientei economice si utilizarea responsabila a resurselor;

- modernizarea infrastructurii si imbunatatirea continua a serviciilor;

- orientarea catre utilizatori si cresterea gradului de satisfactie al acestora;

- dezvoltarea competentelor profesionale ale personalului;

- protectia mediului si reducerea impactului asupra sanatatii publice;

- promovarea eticii, integritatii i transparentei;

- consolidarea guvernantei corporative.

7.3 Definirea indicatorilor de performanta in cadrul scrisorii de agteptari

In sensul prezentei scrisori de asteptari, autoritatea publica tutelara stabileste cadrul
general de evaluare a performantei societatii prin utilizarea indicatorilor de performanta
financiari si nefinanciari, adaptati specificului activitatii desfasurate si rolului societatii in
asigurarea serviciului public.

in vederea monitorizarii indeplinirii obiectivelor strategice ale societati ECO SERV
TIMIS S.R.L. si a evaluarii performantei organelor de administrare si conducere pe durata
mandatelor acestora, autoritatea publica tutelara stabileste utilizarea unui set de indicatori de
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performanta financiari si nefinanciari, in conformitate cu prevederile legislatiei privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Indicatorii de performanta reprezinta instrumente esentiale pentru masurarea eficientei
utilizarii resurselor, a calitatii serviciilor prestate si a gradului de realizare a obiectivelor
strategice ale societatii, fiind adaptati specificului activitatii desfasurate in domeniul serviciilor
publice de gestionare a deseurilor.

Indicatorii-cheie de performanta vor fi inclusi in contractele de mandat ale
administratorilor si directorilor, in urma procesului de negociere, si vor reflecta prioritatile
strategice ale autoritatii publice tutelare, precum si obiectivele de eficienta, sustenabilitate si
guvernanta corporativa ale societatii. Structura acestora va asigura o evaluare echilibrata a
performantei, prin includerea atét a indicatorilor financiari, cat si a celor nefinanciari.

7.4 Indicatori de performanta financiari

Indicatorii de performantd financiari reprezintd instrumente de masurare a
performantei financiare a societatii, adaptate sectorului in care aceasta isi desfasoara
activitatea, utilizati pentru evaluarea eficientei utilizarii resurselor, a capacitatii de generare a
veniturilor, de acoperire a costurilor, de obtinere a profitului si de sustinere a dezvoltarii
durabile a societatii.

n cadrul acestei categorii sunt avute in vedere urmatoarele grupe principale:

1. Politica de investitii — vizeaza capacitatea societatii de a planifica si realiza investitii
necesare modernizarii infrastructurii, cresterii eficientei operationale si alinierii la cerintele de
mediu si tehnologice aplicabile.

2. Finantarea — urmareste diversificarea surselor de finantare si capacitatea societatii
de a atrage fonduri externe, inclusiv fonduri europene sau alte instrumente financiare, pentru
sustinerea programelor de dezvoltare.

3. Operatiuni — reflecta eficienta operationala, gestionarea costurilor si utilizarea
eficienta a activelor in desfasurarea activitatilor curente.

4. Rentabilitate — masoara capacitatea societdtii de a genera rezultate financiare
sustenabile si de a asigura echilibrul economic al activitatii.

5. Politica de dividende — vizeazad modul in care rezultatele financiare sunt utilizate
pentru dezvoltarea societatii si pentru asigurarea unui echilibru intre reinvestirea profitului si
distribuirea dividendelor, in conformitate cu politica autoritatii publice tutelare.

7.5 Indicatori de performanta nefinanciari

Indicatorii de performanta nefinanciari reprezintd instrumente de evaluare a
performantei operationale si institutionale a societatii, adaptate specificului domeniului de
activitate, utilizati pentru determinarea modului de utilizare eficienta a resurselor, a gradului
de realizare a obiectivelor strategice, a calitatii serviciilor prestate si a respectarii cerintelor
de integritate, transparenta si responsabilitate publica.

In cadrul acestei categorii sunt avute in vedere urméatoarele grupe principale:

1. Indicatori de mediu — urmaresc respectarea normelor de protectie a mediului,
reducerea impactului activitatilor asupra mediului si promovarea practicilor sustenabile in
gestionarea deseurilor.

2. Indicatori referitori la clienti — evalueaza calitatea serviciilor prestate si gradul de
satisfactie al beneficiarilor, inclusiv al unitatilor administrativ-teritoriale si al altor parteneri
institutionali.

3. Indicatori referitori la angajati — vizeaza dezvoltarea profesionald, siguranta la locul
de munca, stabilitatea personalului si crearea unui mediu organizational performant.

4. Indicatori legati de inovare — reflecta capacitatea societatii de a adopta solutii
tehnologice moderne si de a imbunatati continuu procesele operationale.

5. Indicatori legati de guvernanta corporativd — urmaresc transparenta decizionala,
respectarea principiilor de integritate si etica, precum si eficienta structurilor de administrare
si conducere.
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6. Indicatori privind crearea de locuri de muncéa — evalueaza contributia societatii la
dezvoltarea economica locala prin mentinerea si crearea de locuri de munca.

7. Egalitatea de gen — urmareste respectarea principiilor egalitati de sanse si
promovarea echilibrului de gen in structurile de conducere si in cadrul personalului societatii.

Indicatorii de performanta includ atat indicatorii financiari, cat si pe cei nefinanciari,
oferind o evaluare integrata si echilibrata a performantei societatii.

Indicatorii-cheie de performanta (ICP) reprezinta indicatorii obligatorii stabiliti in anexa
la contractele de mandat ale administratorilor si directorilor, utilizati pentru evaluarea
performantei si determinarea componentei variabile a remuneratiei.

Pentru asigurarea unei evaluari echilibrate, autoritatea publica tutelara are in vedere
stabilirea unei ponderi a indicatorilor-cheie de performanta, dupa cum urmeaza:

- 50-75% indicatori financiari, reflectand sustenabilitatea economica si eficienta
utilizarii resurselor;

- 25-50% indicatori nefinanciari, respectiv indicatori operationali si specifici activitatii
societatii, inclusiv cei care masoara gradul de realizare a obiectivelor de politica publica, a
obiectivelor sectoriale ale autoritatii publice tutelare si a cerintelor europene aplicabile
domeniului gestionarii deseurilor.

Valorile minime ale indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari sunt
prezentate in anexa la prezenta Scrisoare de asteptari.

CAPITOLUL VIl
ASTEPTARI PRIVIND CALITATEA, SIGURANTA S| CONTINUITATEA SERVICIILOR

Prezentul capitol stabileste asteptarile autoritatii publice tutelare privind asigurarea
calitatii, sigurantei si continuitatii serviciilor prestate de societatea ECO SERV TIMIS S.R.L.,
in calitatea sa de operator public de interes judetean, care administreaza infrastructuri si
activitati esentiale pentru functionarea sistemului judetean de gestionare a deseurilor.

Avéand in vedere impactul direct al acestor servicii asupra mediului, sanatatii populatiei
si calitatii vietii comunitatii, autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea sa isi
desfasoare activitatea in conditii de eficientd operationald, siguranta, conformare legala si
orientare catre beneficiarii serviciilor.

8.1 Calitatea serviciilor prestate

Autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea sa asigure furnizarea serviciilor la
standarde ridicate de calitate, prin planificarea, organizarea, coordonarea si monitorizarea
continua a activitatilor desfasurate.

in acest sens, societatea va urmari:

1. Orientarea activitatii catre nevoile asociatilor, ale unitatilor administrativ-teritoriale din
judetul Timis si ale utilizatorilor serviciilor, prin adaptarea permanenta a modului de operare
la cerintele acestora.

2. Monitorizarea si controlul proceselor operationale, in vederea cresterii eficientei si
eficacitatii serviciilor prestate.

3. Tmbunété’girea continua a calitatii serviciilor, prin evaluarea performantei operationale
si implementarea masurilor corective necesare.

4. Utilizarea tehnologiilor si solutilor moderne pentru optimizarea proceselor de
colectare, transfer, tratare si depozitare a deseurilor.

5. Cresterea gradului de satisfactie al beneficiarilor serviciilor, prin asigurarea unui
raspuns prompt si adecvat la solicitari si sesizari.

6. Gestionarea situatiilor de poluare accidentala si raportarea acestora catre autoritatile
competente, in conditiile legii.

Societatea va promova implicarea personalului in asigurarea calitatii serviciilor si va
dezvolta o culturd organizationala orientata catre performanta, responsabilitate si
imbunatatire continua a pregatirii profesionale a angajatilor.
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8.2 Siguranta in operare si protectia mediului
Autoritatea publica tutelara asteaptéa ca societatea sa asigure desfasurarea activitatilor
in conditii de siguranta pentru personal, populatie si mediu, avand in vedere specificul
operatiunilor de gestionare a deseurilor.
in acest sens, societatea va urmari:
1. Respectarea stricta a cerintelor legale si a conditiilor impuse prin autorizatile de
mediu si de functionare.
2. Implementarea masurilor necesare pentru prevenirea incidentelor, accidentelor si
poluarii accidentale.
3. Monitorizarea permanenta a factorilor de mediu (sol, apa, aer), inclusiv gestionarea
levigatului si a emisiilor, in conformitate cu reglementarile aplicabile.
4. Asigurarea conditiilor de sanatate si securitate in munca pentru angajati si pentru
terti.
5. Instruirea periodica a personalului privind siguranta in operare, protectia mediului si
interventia in situatii de urgenta.

8.3 Continuitatea serviciilor publice
Avand in vedere caracterul esential al serviciilor de gestionare a deseurilor, autoritatea
publica tutelara asteapta ca societatea sa asigure continuitatea si functionarea neintrerupta
a serviciilor publice, inclusiv prin valorificarea rezultatelor auditului intern si ale evaluarilor de
risc, in situatii de urgenta sau disfunctionalitati majore. .
in acest sens, societatea va asigura:
1. Mentinerea in stare de functionare a infrastructurii si echipamentelor utilizate in
operarea sistemului de gestionare a deseurilor.
2. Elaborarea si implementarea planurilor de continuitate a activitatii, a planurilor de
interventie in situatii de urgenta si a planurilor de management al situatiilor de criza.
3. Asigurarea resurselor necesare pentru operarea in conditii optime a instalatiilor si
facilitatilor administrate.
4. Adoptarea masurilor necesare pentru prevenirea intreruperilor serviciului public si
pentru reluarea rapida a activitatii in cazul aparitiei unor disfunctionalitati.
5. Colaborarea cu autoritatile competente si cu unitatile administrativ-teritoriale de pe
raza judetului Timis pentru gestionarea situatiilor exceptionale.

8.4 imbunatatirea continua a serviciilor
Autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea sa adopte o abordare orientata spre
imbunatatirea continua a serviciilor, prin evaluarea periodica a performantei si adaptarea la
evolutiile tehnologice, legislative si de mediu.
in acest sens, societatea va urmari:
1.Analizarea periodica a performantei serviciilor si identificarea oportunitatilor de
optimizare.
2.Implementarea de solutii tehnologice moderne pentru cresterea eficientei
operationale si reducerea impactului asupra mediului.
3.Corelarea investitiilor cu obiectivele de crestere a calitatii serviciilor si de reducere a
costurilor pe termen mediu si lung.
4 Promovarea unei culturi organizationale orientate spre inovare, eficienta si
responsabilitate fatd de mediu si comunitate.

8.5 Implementarea unui sistem integrat de management si certificare

in vederea asigurarii unui nivel ridicat de calitate, sigurantd si conformare n
desfasurarea activitatilor, autoritatea publica tutelard asteapta ca societatea ECO SERV
TIMIS S.R.L. sa implementeze si sa mentina un sistem integrat de management, care sa
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includa managementul calitatii, managementul mediului si managementul sanatatii si
securitatii in munca.

Tinand cont de faptul ca societatea este nou-infiintata, aceasta va realiza demersurile
necesare pentru proiectarea, implementarea si certificarea sistemului integrat de
management, in conformitate cu standarde internationale recunoscute in domeniu, respectiv:

- ISO 9001 — sistemul de management al calitatii;
- 1ISO 14001 — sistemul de management de mediu;
- 1SO 45001 - sistemul de management al sanatatii si securitatii ocupationale.

Autoritatea publica tutelara stabileste ca obiectiv obtinerea certificarii sistemului
integrat de management pana cel tarziu la data de 31 decembrie 2029, integrarea acestuia
in procesele operationale si decizionale ale societatii, precum si mentinerea si imbunatatirea
continua a sistemului pe intreaga durata de functionare a societatii.

Implementarea si certificarea unui sistem integrat de management vor contribui la:

1. Cresterea calitatii si predictibilitatii serviciilor prestate;

2. Reducerea impactului asupra mediului si gestionarea responsabila a resurselor;

3. Asigurarea unor conditii de munca sigure pentru personal;

4. Optimizarea proceselor operationale si reducerea costurilor pe termen mediu si lung;
5. Cresterea increderii autoritatilor, a partenerilor si a comunitatii in serviciile furnizate;
6. Consolidarea imaginii societatii ca operator public modern si responsabil.

Dupa obtinerea certificarii, administratorii societatii vor asigura mentinerea
conformitatii cu standardelor aplicabile, prin audituri interne periodice, revizuirea procedurilor
si implementarea masurilor de imbunatatire continua.

CAPITOLUL IX
MANAGEMENTUL RISCURILOR, CONTROLUL INTERN $I AUDITUL

Prezentul capitol stabileste asteptarile autoritatii publice tutelare privind
implementarea si functionarea unui sistem eficient de management al riscurilor, de control
intern managerial si de audit in cadrul societati ECO SERV TIMIS S.R.L., in vederea
asigurarii unei administrari prudente, transparente si responsabile a activitatilor desfasurate,
in conformitate cu prevederile legislatiei aplicabile intreprinderilor publice.

Avand in vedere rolul societatii de operator public care gestioneaza infrastructuri si
servicii cu impact asupra mediului si sanatatii populatiei, autoritatea publica tutelara asteapta
ca societatea sa implementeze un sistem integrat de control intern managerial i
eficienta, economicitate si transparenta, precum si protejarea patrimoniului public si atingerea
obiectivelor strategice stabilite prin prezenta Scrisoare de asteptari.
conditii de eficienta, legalitate si integritate, protejarea patrimoniului public, prevenirea
disfunctionalitatilor si imbunatatirea continua a performantei organizationale.

9.1 Cadrul general al managementului riscurilor

Autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea ECO SERV TIMIS S.R.L. sa
implementeze si sa mentina un sistem integrat de management al riscurilor, care sa permita
identificarea, analiza, evaluarea, monitorizarea si gestionarea riscurilor asociate activitatilor
desfasurate, in vederea asigurarii continuitatii serviciilor publice, protejarii mediului si utilizarii
eficiente a resurselor publice.

Sistemul de management al riscurilor va fi integrat in cadrul sistemului de control intern
managerial, in conformitate cu principiile stabilite prin legislatia privind controlul intern
managerial aplicabila entitatilor publice.

Societatea va avea in vedere, in principal, gestionarea urmatoarelor categorii de
riscuri:
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1.Riscuri operationale — generate de functionarea infrastructurii de gestionare a
deseurilor, intreruperi ale activitatii, defectiuni tehnice, accidente sau disfunctionalitati ale
sistemelor si echipamentelor.

2.Riscuri de mediu — asociate impactului activitatilor asupra factorilor de mediu, inclusiv
gestionarea levigatului, emisiilor, poluarii solului si apei, precum si respectarea conditiilor
impuse prin autorizatiile de mediu.

3.Riscuri de conformare — determinate de nerespectarea legislatiei aplicabile, a actelor
de reglementare si a obligatilor contractuale, cu potential impact juridic, financiar si
reputational.

4.Riscuri financiare — legate de sustenabilitatea economica a activitatii, fluctuatii ale
costurilor operationale, neincasarea veniturilor, utilizarea ineficienta a resurselor si riscuri
bugetare.

5.Riscuri reputationale — generate de perceptia publica negativa, deficiente in
comunicare, neindeplinirea obligatiilor fatd de utilizatori sau aparitia unor incidente care
afecteaza increderea publica.

6.Riscuri privind sénétatea si securitatea in munca — asociate desfasurarii activitatilor
in conditii de siguranta pentru personal si pentru terti.

Asteptari privind gestionarea riscurilor
n acest sens, autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea sa asigure:
1.ldentificarea, analiza si evaluarea riscurilor asociate activitatilor operationale,
financiare, de mediu, juridice si reputationale.
2. Elaborarea si actualizarea registrului riscurilor, care sa includa evaluarea probabilitatii
si impactului acestora, precum si masurile de control aferente.
3. Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire si diminuare a riscurilor, inclusiv a
celor privind protectia mediului, continuitatea serviciilor publice si conformarea legala.
4. Monitorizarea periodica a riscurilor si raportarea acestora catre administratori, in
vederea adoptarii masurilor necesare.
5. Integrarea managementului riscurilor in procesul de planificare strategica si
investitionala, astfel incat deciziile de dezvoltare sa fie fundamentate pe evaluari de risc.
6. Stabilirea responsabilitatilor clare privind gestionarea riscurilor la nivelul structurilor
organizatorice ale societatii.
Prin aplicarea unei abordari proactive in gestionarea riscurilor, ECO SERV TIMIS
S.R.L. contribuie la asigurarea continuitatii serviciilor publice, la protejarea mediului si la
mentinerea increderii publice.

9.2 Sistemul de control intern managerial

Autoritatea publica tutelard asteaptd ca societatea ECO SERV TIMIS S.R.L. sa
implementeze si sa mentina un sistem de control intern managerial, conceput ca ansamblu
de politici, proceduri si mecanisme care sa asigure desfasurarea activitatilor in conditii de
legalitate, eficienta, transparenta si responsabilitate in utilizarea resurselor publice.

Acest sistem trebuie sa asigure realizarea obiectivelor in conditii de eficienta si
eficacitate, respectarea legislatiei si a reglementarilor aplicabile, protejarea patrimoniului
public, precum si furnizarea unor informatii corecte, complete si la timp pentru fundamentarea
procesului decizional.

Sistemul de control intern managerial trebuie sa contribuie la realizarea urmatoarelor
obiective:

1. Desfasurarea activitéatii in conditii de eficienta si eficacitate, prin utilizarea optima a
resurselor umane, materiale si financiare.

2. Protejarea patrimoniului public si a bunurilor aflate in administrarea societatii, prin
instituirea unor mecanisme adecvate de evidenta, monitorizare si control.

3. Asigurarea conformitatii cu legislatia aplicabila, cu actele de reglementare si cu
procedurile interne, in vederea prevenirii abaterilor si a disfunctionalitatilor.
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4. Furnizarea de informatii corecte, complete si la timp, necesare procesului decizional
al organelor de administrare si conducerii executive, precum si raportarii catre autoritatea
publica tutelara si alte entitati competente.

5. Prevenirea si detectarea neregulilor, erorilor si fraudelor, prin implementarea unor
mecanisme adecvate de control si verificare.

6. Integrarea controlului intern in procesele operationale si decizionale, astfel incat
acesta sa reprezinte un instrument de management si nu doar o functie formala.

Autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea sa asigure:

1. Elaborarea si actualizarea procedurilor operationale si a circuitelor documentelor.

2. Separarea atributiilor si responsabilitatilor, in vederea prevenirii erorilor si a fraudelor.

3. Monitorizarea permanenta a modului de utilizare a resurselor financiare, materiale si
umane.

4. Evaluarea periodica a eficacitatii sistemului de control intern si adoptarea masurilor
de imbunatatire.

5. Implementarea standardelor de control intern managerial si raportarea stadiului
acestora, conform cerintelor legale.

Societatea va elabora, implementa si revizui periodic politicile si procedurile de control
intern, adaptandu-le la evolutiile legislative, la modificarile structurii organizationale si la
riscurile identificate in activitatea desfasurata.

Asigurarea unui sistem de control intern eficient la nivelul societatii ECO SERV TIMIS
S.R.L. contribuie la cresterea performantei organizationale, la prevenirea pierderilor si la
consolidarea increderii autoritatii publice tutelare si a celorlalte parti interesate.

9.3 Auditul intern si auditul statutar

Autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea ECO SERV TIMIS S.R.L. sa
asigure organizarea si desfasurarea auditului intern si a auditului statutar in conformitate cu
prevederile legislatiei aplicabile, in vederea garantarii transparentei financiare, a conformitatii
activitatilor si a utilizarii eficiente si responsabile a resurselor societatii.

Auditul statutar

Societatea va supune situatiile financiare anuale auditului statutar, realizat de auditori
financiari autorizati, selectati prin procedura de selectie organizata de societate, in conditii de
transparenta si in conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011, precum si cu legislatia
aplicabila in materia achizitiilor publice.

Auditorii statutari sunt propusi de administratorii societatii si numiti de adunarea
generald a asociatilor inainte de incheierea exercitiului financiar, in conditiile cadrului legal
aplicabil..

Auditul statutar va fi realizat in conformitate cu standardele internationale de audit
aplicabile, asigurand o evaluare independenta si obiectiva a situatiilor financiare ale societatii.

Prin auditul statutar, societatea asigura credibilitatea informatiilor financiare,
transparenta activitatii si consolidarea increderii autoritatii publice tutelare si a celorlalte parti
interesate.

Auditul intern
Societatea va organiza si desfasura activitatea de audit intern in conformitate cu
prevederile legislatiei privind auditul public intern, in vederea evaluarii sistemelor de control
intern, a managementului riscurilor si a modului de utilizare a resurselor.
In acest sens, autoritatea publica tutelara asteapta ca:
1. Activitatea de audit intern sa fie organizata printr-un compartiment distinct, aflat in
subordinea directa a administratorilor, asigurand independenta functionala a acestei activitati.
2. Asigurarea de catre administratori a cadrului organizatoric si functional necesar
desfasurarii activitatii de audit intern si avizarea planurilor anuale si multianuale de audit
intern, precum si a rapoartelor de audit.
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3. Auditul intern sa evalueze periodic eficacitatea sistemului de control intern, a
managementului riscurilor si a proceselor operationale, formuland recomandari pentru
imbunatatirea acestora.

4. Rezultatele misiunilor de audit intern sa fie comunicate conducerii societatii si
administratorilor, iar masurile dispuse sa fie monitorizate pana la implementare.

Prin organizarea unui audit intern eficient, societatea contribuie la imbunatatirea
continud a performantei organizationale, la prevenirea disfunctionalitatilor si la utilizarea
responsabila a resurselor publice.

CAPITOLUL X
ETICA, INTEGRITATEA S| GUVERNANTA CORPORATIVA

Prezentul capitol stabileste cadrul general al asteptarilor autoritatii publice tutelare
privind respectarea principiilor de etica, integritate si guvernanta corporativa in administrarea
si conducerea societatii ECO SERV TIMIS S.R.L., in concordanta cu prevederile legislatiei
aplicabile si cu rolul societatii de operator public care gestioneaza servicii de interes public.

In acest context, autoritatea publica tutelara urmareste asigurarea unui climat
organizational bazat pe legalitate, transparenta, responsabilitate si profesionalism, precum si
implementarea unor mecanisme eficiente de prevenire a conflictelor de interese, a faptelor
de coruptie si a oricaror practici care pot afecta integritatea si credibilitatea societatii.

Totodata, societatea are obligatia de a aplica principiile guvernantei corporative, de a
asigura separarea clara a atributiilor intre organele de administrare si conducerea executiva,
de a promova transparenta decizionala si de a mentine un dialog institutional deschis si
responsabil cu autoritatea publica tutelara si cu celelalte parti interesate.

Prin respectarea acestor principii, ECO SERV TIMIS S.R.L. isi consolideaza rolul de
operator public responsabil, contribuind la cresterea increderii publice, la utilizarea eficienta
si transparenta a resurselor si la sustinerea dezvoltarii durabile a serviciilor publice furnizate.

10.1 Principii generale

Activitatea de administrare si conducere a societatii ECO SERV TIMIS S.R.L. se va
desfasura cu respectarea principiilor de etica, integritate si buna guvernanta, care trebuie sa
ghideze toate deciziile si actiunile organelor de administrare si ale conducerii executive.

in acest sens, autoritatea publica tutelard asteaptad ca societatea s& isi desfasoare
activitatea in conformitate cu urmatoarele principii generale:

1. Legalitatea — respectarea stricta a legislatiei aplicabile, a actelor de reglementare
emise de autoritatile competente si a normelor interne ale societatii.

2. Integritatea — exercitarea atributiilor cu onestitate, corectitudine si buna-credinta,
evitand orice comportament care ar putea afecta reputatia si credibilitatea societatii.

3. Transparenta — asigurarea unui proces decizional deschis si documentat, precum si
furnizarea de informatii corecte si complete catre autoritatea publica tutelara si alte parti
interesate, in conditiile legii.

4. Responsabilitatea — asumarea raspunderii pentru deciziile adoptate si pentru modul
de utilizare a resurselor publice, in concordanta cu interesul public si cu obiectivele stabilite
prin prezenta Scrisoare de asteptari.

5. Profesionalismul — exercitarea atributiilor cu competenta, impartialitate si eficienta, in
vederea asigurarii unor servicii publice de calitate si a unei administrari performante a
societatii.

6. Prevenirea conflictelor de interese — evitarea situatiilor in care interesele personale
pot influenta sau pot parea ca influenteaza deciziile adoptate in exercitarea atributiilor.

7. Egalitatea de tratament si nediscriminarea — aplicarea unui tratament echitabil fata
de angajati, parteneri si utilizatori ai serviciilor, fara discriminare pe criterii politice, economice,
religioase sau de alta natura.
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Aplicarea consecventa a acestor principii contribuie la consolidarea unei culturi
organizationale bazate pe etica si responsabilitate, la cresterea increderii publice in
activitatea societatii si la asigurarea unei guvernante corporative eficiente.

10.2 Etica si conduita profesionala

Autoritatea publica tutelara asteapta ca organele de administrare si conducerea
executiva ale societatii ECO SERV TIMIS S.R.L. sa isi exercite atributiile cu respectarea unor
standarde ridicate de etica si conduita profesionala, adecvate statutului de operator public
care administreaza servicii de interes public.

In acest sens, societatea va promova si aplica norme de conduita care sa asigure:

1. Exercitarea atributiilor cu impartialitate si obiectivitate, faré favorizarea unor persoane
sau entitati si faré utilizarea functiei in scop personal sau pentru obtinerea unor avantaje
necuvenite.

2. Evitarea si gestionarea conflictelor de interese, prin identificarea si declararea
situatiilor in care interesele personale, patrimoniale sau de altd natura pot influenta deciziile
adoptate in exercitarea atributiilor.

3. Respectarea regimului incompatibilitatilor si al interdictiilor prevazute de lege, inclusiv
a celor aplicabile administratorilor si conducerii executive in cadrul intreprinderilor publice.

4. Utilizarea responsabilé a resurselor societatii, exclusiv in scopul indeplinirii atributiilor
de serviciu si al realizarii obiectivelor stabilite prin prezenta Scrisoare de asteptari.

5. Protejarea informatiilor confidentiale si a datelor sensibile, precum si utilizarea
acestora numai in scopuri legitime, in conformitate cu legislatia aplicabila.

6. Mentinerea unui comportament profesional in relatia cu autoritatea publica tutelara,
cu partenerii contractuali si cu cetétenii, bazat pe respect, corectitudine si transparenta.

Prin aplicarea acestor standarde de conduita, societatea contribuie la prevenirea
practicilor neetice, la protejarea interesului public si la consolidarea unei culturi
organizationale bazate pe integritate si responsabilitate.

Societatea va promova principiul egalitatii de tratament pentru conditii identice si va
asigura un climat organizational bazat pe respect, echitate si responsabilitate, in vederea
motivarii personalului si cresterii performantei organizationale.

10.3 Integritatea si prevenirea coruptiei
Autoritatea publica tutelara asteaptd ca societatea ECO SERV TIMIS S.R.L. sa
adopte si sa aplice mecanisme eficiente pentru prevenirea si combaterea faptelor de coruptie,
a abuzurilor si a oricaror alte practici care pot afecta integritatea procesului decizional si
utilizarea responsabila a resurselor publice.
In acest sens, societatea va asigura:

1.Promovarea unei politici de toleranté zero faté de coruptie, frauda, abuz de functie si
orice alte fapte care aduc atingere interesului public sau reputatiei societatii.

2.Implementarea unor mecanisme interne de prevenire §i detectare a neregulilor,
inclusiv proceduri clare privind controlul intern, verificarea conformitatii si gestionarea
riscurilor de integritate.

3.Instituirea unor canale sigure si confidentiale pentru raportarea neregulilor, care s&
permitd semnalarea faptelor de coruptie, a conflictelor de interese sau a altor abateri, féra
teama de represalii.

4.Protejarea avertizorilor de integritate, in conformitate cu legislatia aplicabild, si
asigurarea unui climat organizational care incurajeaza raportarea faptelor neconforme.

5.Investigarea prompta si impartiala a sesizarilor, precum si adoptarea masurilor
disciplinare, administrative sau legale care se impun, in cazul constatarii unor abateri.

6.Promovarea unei culturi organizationale bazate pe integritate, responsabilitate si
respect fatd de interesul public, prin instruirea periodicd a personalului si a membrilor
organelor de conducere.

29



Prin aplicarea acestor masuri, societatea contribuie la prevenirea faptelor de coruptie,
la protejarea interesului public si la consolidarea credibilitatii si transparentei in administrarea
serviciilor publice.

10.4 Principii de guvernanta corporativa

Autoritatea publica tutelara asteapta ca administrarea si conducerea societatii ECO
SERV TIMIS S.R.L. sa se realizeze in conformitate cu principiile guvernantei corporative
aplicabile intreprinderilor publice, in vederea asigurarii unei conduceri eficiente, responsabile
si transparente.

In acest sens, societatea va respecta urmatoarele principii:

1. Separarea clara a atributiilor intre organele de administrare si conducerea executiva,
in vederea evitérii suprapunerilor de competenté si a asigurarii unui proces decizional eficient
Si responsabil.

2. Responsabilitatea administratorilor si a conducerii executive pentru deciziile adoptate
si pentru modul de gestionare a resurselor societétii, in concordanta cu obiectivele stabilite
prin prezenta Scrisoare de asteptari.

3.Transparenta procesului decizional, prin documentarea si fundamentarea deciziilor,
precum si prin asigurarea accesului autoritatii publice tutelare la informatiile relevante, in
conditiile legii.

4.Implementarea unui sistem eficient de control intern si management al riscurilor, care
sé& permita monitorizarea activitatilor, prevenirea disfunctionalitatilor si imbunatétirea continué
a performantei organizationale.

5.Evaluarea periodicd a performantei organelor de administrare si a conducerii
executive, in raport cu obiectivele si indicatorii de performantéa stabiliti.

6.Asigurarea unui echilibru intre autonomia decizionald a societétii si exercitarea
atributiilor de monitorizare si control ale autoritatii publice tutelare, in conformitate cu cadrul
legal aplicabil.

7.Asigurarea competentei profesionale, integritatii si reputatiei membrilor organelor de
conducere, pe intreaga duratd a mandatului.

8.Implementarea managementului prin obiective si a sistemelor de evaluare a
performantei, in vederea cresterii responsabilitatii individuale si organizationale si a corelarii
rezultatelor cu obiectivele strategice ale societatil.

Aplicarea acestor principii contribuie la consolidarea unei guvernante corporative
eficiente, la cresterea transparentei si responsabilitatii decizionale si la utilizarea eficienta a
resurselor in interesul public.

10.5 Relatia cu partile interesate

in exercitarea atributiilor sale, societatea ECO SERV TIMIS S.R.L. va mentine relatii
bazate pe transparenta, responsabilitate si dialog institutional cu toate partile interesate, in
vederea asigurarii unui serviciu public eficient si orientat catre nevoile comunitatii.

in acest sens, autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea sa asigure:

1. O colaborare institutionalé eficienta cu autoritatea publica tutelara si cu unitatile
administrativ-teritoriale membre, prin furnizarea de informatii relevante, participarea la
consultari si sprijinirea procesului decizional privind dezvoltarea sistemului judetean de
gestionare a deseurilor.

2. O relatie transparentd si corectd cu autoritdtile de reglementare si control, prin
respectarea obligatiilor legale de raportare si cooperarea in cadrul activitatilor de monitorizare
si control.

3. Informarea corecta si periodica a utilizatorilor serviciilor, in conditiile legii, cu privire la
activitatile desfagsurate, masurile de protectie a mediului si modalitatile de imbunéatétire a
serviciilor.
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4. Promovarea dialogului cu comunitatea locala si cu organizatiile relevante, in vederea
cresterii gradului de congtientizare privind gestionarea responsabila a degeurilor si sustinerea
initiativelor de protectie a mediului.

5. Dezvoltarea unor parteneriate institutionale si operationale, care s& contribuie la
cresterea eficientei serviciilor, la implementarea proiectelor de modernizare si la atingerea
obiectivelor strategice ale societati.

6. Asigurarea transparentei in fundamentarea si aplicarea tarifelor serviciilor, prin
respectarea cadrului legal, fundamentarea economicéa a tarifelor si informarea autoritatii
publice tutelare si a utilizatorilor.

Prin mentinerea unor relatii deschise si responsabile cu partile interesate, ECO SERV
TIMIS S.R.L. contribuie la cresterea increderii publice, la imbunatatirea calitatii serviciilor si
la sustinerea dezvoltarii durabile a sistemului judetean de gestionare a deseurilor.

Societatea va asigura elaborarea, implementarea si revizuirea periodica a Codului de
etica si conduitd, ca instrument de promovare a valorilor organizationale, de consolidare a
culturii institutionale si de prevenire a comportamentelor neconforme, contribuind la
protejarea reputatiei si la cresterea calitatii serviciilor publice furnizate.

CAPITOLUL XI
TRANSPARENTA, COMUNICAREA $I OBLIGATIILE DE RAPORTARE

Prezentul capitol stabileste asteptarile autoritatii publice tutelare privind transparenta
activitatii societati ECO SERV TIMIS S.R.L. si modul de comunicare institutionald cu
organele de administrare si conducere, in conformitate cu legislatia aplicabila guvernantei
corporative a intreprinderilor publice.

Comunicarea dintre organele de administrare si conducere ale societatii si autoritatea
publica tutelara, precum si cu ceilalti asociati, se va realiza in mod periodic, clar si
fundamentat, prin mecanismele stabilite in planul de administrare, planul de management si
contractele de mandat, in scopul monitorizarii performantei societatii si al Tndeplinirii
obligatiilor de serviciu public.

Comunicarea institutionald are ca scop monitorizarea performantei societatii si
indeplinirea obligatiilor de serviciu public, in conformitate cu mecanismele stabilite prin planul
de administrare, planul de management si contractele de mandat.

11.1 Comunicarea cu autoritatea publica tutelara

Comunicarea dintre organele de administrare si conducere ale societatii si autoritatea
publica tutelara, precum si cu ceilalti asociati, se realizeaza in conformitate cu prevederile
legislatiei privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Aceasta comunicare se desfasoara periodic, potrivit mecanismelor stabilite prin planul
de administrare, planul de management si contractele de mandat, avand ca scop
monitorizarea performantei societatii, evaluarea gradului de indeplinire a obligatiilor de
serviciu public si fundamentarea deciziilor privind dezvoltarea si functionarea sistemului
judetean de gestionare a deseurilor.

Autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea ECO SERV TIMIS S.R.L. sa asigure
o comunicare institutionala clara, periodica si fundamentata, care sa permitd monitorizarea
activitatii, evaluarea performantei si sprijinirea procesului decizional privind dezvoltarea
sistemului judetean de gestionare a deseurilor.

in acest sens, comunicarea va include, fara a se limita la, informatii referitoare la:

- gradul de indeplinire a obiectivelor strategice si operationale;

- realizarea indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari;

- evolutia situatiei economico-financiare;

- stadiul investitiilor si evolutia cheltuielilor de capital,

- riscurile semnificative identificate si masurile adoptate;

- perspectivele de dezvoltare si directiile strategice ale societatii.
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Administratorii au obligatia de a notifica in scris autoritatea publica tutelara, de indata,
in cazul:

- abaterii semnificative de la indicatorii de performanta;

- imposibilitatii realizarii obiectivelor stabilite;

- aparitiei unor riscuri majore sau situatii exceptionale cu impact asupra activitatii
societatii, asupra mediului sau asupra continuitatii serviciului public.

Notificarea va include cauzele care au determinat situatia respectiva, impactul
estimat asupra obiectivelor si indicatorilor de performanta, precum si masurile propuse pentru
remediere.

Autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea sa asigure o comunicare
institutionala eficienta si periodica, care sa permita monitorizarea activitatii si a performantei
societatii.

11.2 Transparenta si obligatii de raportare

Autoritatea publica tutelara asteapta ca societatea ECO SERV TIMIS S.R.L. sa
asigure transparenta activitatii sale si accesul la informatiile de interes public, in conformitate
cu prevederile legislatiei aplicabile Tn materia guvernantei corporative a intreprinderilor
publice.

In acest sens, societatea are obligatia de a publica si transmite informatiile relevante
privind activitatea desfasurata, situatia economico-financiara si modul de organizare si
functionare a societatii, in vederea asigurarii unei informari corecte a autoritatii publice
tutelare, a asociatilor si a publicului.

Publicarea informatiilor
Societatea are obligatia de a detine o pagina proprie de internet, pe care va publica,
intr-o sectiune distincta, documentele si informatiile prevazute de legislatia aplicabila, din
care amintim:
- hotararile Adunarii Generale a Asociatilor;
- situatiile financiare anuale si raportarile contabile periodice;
- componenta organelor de conducere si informatiile relevante privind mandatul
acestora;
- declaratiile de avere si interese, in conditiile legii;
-raportul anual privind remuneratiile si avantajele acordate administratorilor si
conducerii executive;
- Codul de etica si planul de integritate;
- Scrisoarea de asteptari si contractele de mandat;
- informatii privind performanta societatii, riscurile identificate si obiectivele de politica
publica;
- raportul anual privind activitatea societatii.

Raportari catre autoritatea publica tutelara si AMEPIP

Societatea va transmite, in termenele si forma prevazute de lege, raportari catre
autoritatea publica tutelara si AMEPIP, precum:

- raportari si analize necesare monitorizarii performantei;

- raportul anual privind guvernanta corporativa si indeplinirea indicatorilor;

- rapoarte trimestriale privind indicatorii-cheie de performanta;

- rapoarte semestriale privind activitatea de administrare;

- orice informatii solicitate de autoritatea publica tutelara sau AMEPIP.

Confidentialitatea informatiilor

Societatea va asigura protejarea si confidentialitatea informatiilor sensibile si a datelor
cu caracter personal, in conformitate cu legislatia nationala si cu reglementarile Uniunii
Europene aplicabile, concomitent cu respectarea obligatiilor de transparenta.

32



in acest scop, societatea va institui proceduri clare privind clasificarea, accesul,
prelucrarea si gestionarea informatiilor, astfel incat sa fie prevenita divulgarea neautorizata,
utilizarea abuziva sau pierderea acestora.

Ofiterul de conformitate

Societatea va desemna si sprijini activitatea ofiterului de conformitate, in vederea
implementarii planului de integritate si mentinerii relatiei cu AMEPIP, conform cerintelor
legale.

11.3 Principii ale comunicarii institutionale

Comunicarea dintre autoritatea publica tutelara, adunarea generald a asociatilor,
administratori si conducerea executiva va respecta urmatoarea ierarhie:

Autoritatea publica tutelara / AGA — Administratori — Conducerea executiva

Aceasta structura asigura claritatea responsabilitatilor, coerenta decizionala si
trasabilitatea informatiilor.

Administratorii au obligatia de a intocmi si transmite autoritatii publice tutelare
raportarile si informatiile prevazute de cadrul legal aplicabil guvernantei corporative a
intreprinderilor publice, in termenele si formatul stabilite prin reglementarile in vigoare.

Compartimentul de guvernanta corporativa
Consilier superior
Alin-Andrei Gorscovoz
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