Contract de servicii
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Prezentul Contract de achizitie publicad de produse, (denumit in continuare ,Contract’), s-a ncheiat
avénd in vedere prevederile din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice (denumité in continuare
.Legea nr. 9859(;19 6"), precum si orice alte prevederi legale emise in aplicarea acesteia incheiat in data
de £ ... C7. £oc

intre
1.Parti

JUDETUL TIMIS, prin Consiliul Judetean Timig, cu sediul in Timisoara, B-dul Revolutiei din 1989 nr.
17, telefon:0256/406300, fax:0256/406301, cod fiscal 4358029, cont nr. RO45 TREZ
24A510103200108X deschis la Trezoreria municipiului Timigoara, reprezentat prin dl. Alin Adrian
Nica, avand functia de presedinte al Consiliului Judetean Timis, in calitate de achizitor,

si

S.C. RCS&RDS S.A. , cu sediul in Bucuresti , Dr. Stoianovici nr. 75 Cladirea Forum 2000, Faza |, Et.
2, Sector 5 Bucuresti tel. 031/4006500 fax 031/400.4441, inmatriculata la Registrul Comertului sub
nr.J40/12278/1994, CIF 5888716, atribut fiscal RO, cont bancar RO12TREZ7005069XXX001016

deschis |la Trezoreria Municipiului Bucuresti, reprezentata prin d-nul Isan Paul Cristian, avand functia
de Reprezentant vanzari, in calitate de prestator,

2. Definitii _
2.1 In prezentul Contract, urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

(a) Autoritate contractant& (Achizitor) si Contractant (Prestator) - Partile contractante, asa cum sunt
acestea numite in prezentul Contract;

(b) Act Aditional - document prin care se modificd termenii si conditiile prezentului Contract de
" achizitie publica de produse, in conditiile Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice;

(c) Caiet de Sarcini ~ anexa 1 la Contract care include obiectivele, sarcinile specificatiile si
caracteristicile Produselor descrise Tn mod obiectiv, intr-o maniera corespunzatoare indeplinirii
necesitatii Autoritatii contractante, mentionand, dupa caz, metodele si resursele care urmeaza sa fie
utilizate de catre Contractant si/sau rezultatele care trebuie realizate/prestate si furnizate de catre
Contractant, inclusiv niveluri de calitate, performanta, protectie a mediului, sanatate publicd/sectoriald,
siguranta si altele asemenea, dupa caz, precum si cerinte aplicabile Contractantului in ceea ce priveste
informatiile si documentele care trebuie puse la dispozitia Autoritatii contractante;

(d) Cazul fortuit — Eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre cel care ar fi fost
chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs.

(e) Cesiune - mt,elegere scrisa prin care Contractantul transfera unei terte parti, in conditiile Legii
nr. 98/2016 , drepturile si/sau obligatiile detinute prin Contract sau parte din acestea;

H Conflict de interese - orice situatie influentand capacitatea Contractantului de a exprima o opinie
profesionala obiectivd si impartiald sau care il impiedicad pe acesta, in orice moment, s acorde
prlorltate intereselor Autorltatu/entltatu contractante, orice motiv in legatura cu posibile contracte in viitor
sau Tn conflict cu alte angajamente trecute sau prezente, ale Contractantului. Aceste restrictii sunt, de
asemenea, aplicabile oricaror Subcontractanti, actionand sub autoritatea si controlul Contractantului,
in conditiile Legii nr. 98/2016 , In cazul in care este aplicabil;

(9) Contract - prezentul Contract de achizitie publica/sectoriala de produse care are ca obiect
furnizarea [se precizeaza denumirea produselor ce vor fi achizitionate] (si toate Anexele sale), cu titlu
oneros, asimilat, potrivit Legii, actului administrativ, incheiat in scris, intre autoritatea cont actanta si
Contractant, care are ca obiect furnizarea de Produse.

(h) Cost- toate cheltuielile efectuate sau care urmeaza sa fie efectuate de catr
legatura cu executarea prezentului Contract, inclusiv cheltuielile |nd|recte sau costuri si
nu includ profitul;

ilare, dar care



(i) Defect (Defecte) / Neconformitate (Neconformitati) - executia de slaba calitate sau deficiente
care incalcd siguranta, calitatea sau cerintele tehnice si/sau profesionale prevazute de prezentul
Contract si/lsau de .Legea aplicabilda si care fac Produsele livrate necorespunzitoare scopurilor
acestora, astfel cum sunt prevazute in prezentul Contract si/sau de Legea aplicabilda precum si orice
abatere de la cerintele stabilite in Caietul de Sarcini.

)] Despagubire - suma, neprevazuta expres in Contract, care este acordata de cétre instanta de
judecata ca despagubire platibila Partii prejudiciate in urma incalcarii prevederilor Contractului de cétre
cealalta Parte;

(k) Dispozitie - document scris(&) emis(&) de Autoritatea contractanta in executarea Contractului si
cu respectarea prevederilor acestuia, in limitele Legii nr. 98/2016, si a normelor de aplicare a acesteia;

()] Documentele Autoritati contractante - toate si fiecare dintre documentele necesare in mod direct
sau implicit prin natura Produselor care fac obiectul Contractului, inclusiv, dar fara a se limita la: planuri,
regulamente, specificatii, desene, schite, modele, date informatice si rapoarte, furnizate de Autoritatea
contractanta si necesare Contractantului in vederea realizarii obiectului Contractului;

(m)  Fortad majora - eveniment independent de controlul Partilor, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii Contractului si care face imposibila
Tndeplinirea obligatiilor de cétre una dintre Pérti Si include calamitéti greve, sau alte perturbéri ale
revolte, epldemu aIunecarl de teren, cutremure, furtum trasnete inundatii, deversarl turbulent,e cwlle
explozii si orice alte evenimente similare imprevizibile, mai presus de controlul Pértilor si care nu ar
putea fi evitate prin luarea masurilor corespunzatoare de diligenta;

(n) Prestator — operator economic care pune la dispozitia unui Contractant, Servicii, care fac
obiectul prezentului Contract, si care nu are calitatea de Subcontractant;

(o) Intarziere — Perioada de timp calculata de la data scadenté/termenul convenit al executarii orlcarel
obligatii contractuale de catre AC sau Contractant;

(p) Lege - norma, reglementare cu caracter obligatoriu si care se refera la legislatia romana dar si
la Regulamente emise de CE si, de asemenea, la obligatiile care decurg din tratatele la care este parte
statul roman si orice altad legislatie secundard direct aplicabilda din dreptul comunitar sau din
jurisprudenta comunitara;

() Luni - luna calendaristica (12 luni/an);

(r) Mijloace electronice de comunicare in cadrul Contractului - echipamente electronice de
procesare, inclusiv compresie digitala, si stocare a datelor emise, transmise si, respectiv, primite prin
cablu, radio, mijloace optice sau prin alte mijloace electromagnetice si utilizate inclusiv pentru
transmiterea Rezultatelor obtinute in cadrul Contractului;

(s) Oferta - actul juridic prin care Contractantul si-a manifestat vointa de a se angaja, din punct de
vedere juridic, in acest Contract de achizitie publicé/sectoriald de Produse si cuprinde Propunerea
Financiara, Propunerea Tehnica precum si alte documente care au fost solicitate prin Documentatia de
Atribuire si prezentate ulterior;

(t) Penalitate — suma de bani stabilitd procentual in Contract ca fiind platibila de céatre una dintre
Partile contractante catre cealaltd Parte in caz de neindeplinire a obligatiilor din Contract, in caz de
neindeplinire a unei parti a Contractului sau de indeplinire cu intarziere a obligatiilor, astfel cum s-a
stabilit prin Documentele Contractului;

(u) Personal - persoanele desemnate de céatre Contractant sau de catre oricare dintre
Subcontractanti pentru indeplinirea Contractului;

(v) Pretul Contractului - Pretul platibil Contractantului de catre Autoritatea contractanta, in baza si
in conformitate cu prevederile Contractului, a ofertei Contractantului si a documentatiei de atribuire,
pentru indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin Contract;

(w) Prejudiciu — paguba produsa Autoritétii Contractante de catre Contractant prin neexecutarea/
executarea necorespunzatoare ori cu intarziere a obligatiilor stabilite in sarcina sa, prin prezentul
contract;

(x) Proces-Verbal de Receptie a Serviciilor - documentul prin care AC isi gxpri 1' acordul cu pﬁvire
la faptul ca sunt acceptate Serviciile furnizate, intocmit de Contractant si jnjfnat de Autoritatea
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contractanta, prin care aceasta din urma confirma furnizarea Serviciilor in mod corespunzator de cétre
Contractant si ca acestea au fost acceptate de catre Autoritatea contractanta;

(y) Receptia - reprezinta operatiunea de identificare si verificare cantitativa si calitativa a serviciilor
furnizate, prin care AC constata ca acestea corespund clauzelor contractuale si cerintelor din caietul
de sarcini/fpropunere tehnicd prin care Autoritatea contractantd isi exprimad acordul cu privire la
cantitatea si calitatea serviciilor furnizate in cadrul contractului de achizitie publicd/sectoriala si pe baza
careia efectueaza plata;

(2) Rezultat/Rezultate - oricare si toate informatiile, documentele, rapoartele colectate si/sau
pregatite de Contractant ca urmare a Produselor furnizate astfel cum sunt acestea descrise in Caietul
de Sarcini;

(@a) Scris(d) sau in scris - orice ansamblu de cuvinte sau cifre care poate fi citit, reprodus si
comunicat ulterior, stocat pe suport de hartie, inclusiv informatii transmise si stocate prin Mijloace
electronice de comunicare in cadrul Contractului;

(bb) Standarde profesionale - cerintele profesionale legate de calitatea Produselor care trebuie
respectate de catre orice Contractant diligent care poseda cunostintele si experienta necesara si pe
care Contractantul este obligat sa le respecte in furnizarea tuturor Produselor incluse in prezentul
Contract;

(cc)  Termen - intervalul de timp in care Partile trebuie sa-si indeplineasca obligatiile, astfel cum este
stabilit prin Contract, exprimat in zile, care incepe sa curga de la inceputul primei ore a primei zile a
termenului si se incheie la expirarea ultimei ore a ultimei zile a termenului; ziua in cursul céreia a avut
loc un eveniment sau s-a realizat un act al Autoritatii/entitatii contractante nu este luata in calculul
termenului. Daca ultima zi a unui termen exprimat altfel decat in ore este o zi de sarbatoare legald, o
duminica sau o sambata, termenul se incheie la expirarea ultimei ore a urmaétoarei zile lucratoare;

(dd) Zi - inseamna zi calendaristica; in afara cazului in care se prevede expres c& sunt zile
lucratoare.

3. Interpretare

3.1 In prezentul Contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural, si invers, iar cuvintele la forma de gen masculin vor include forma de gen feminin, si
invers, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 In cazul in care se constata contradictii intre prevederile clauzelor contractuale si
documentele achizitiei, se vor aplica regulile specifice stabilite prin documentele achizitiei.

3.3 Nulitatea unei clauze nu atrage desfiintarea contractului, daca aceasta nu a fost esentiald. Celelalte
dispozitii contractuale raman valabile.

Clauze obligatorii

4, Obiectul principal al contractului
4.1 Prestatorul se obliga sa presteze servicii pentru:

e Acces la internet prin realizarea unei conexiuni de date prin fibra optica la nivelul sediului
situat in Timisoara, B-dul Revolutiei din Decembrie 1989, nr.17 - acces minim banda
garantatd 1000 Mbps si acces metropolitan de minim 1000 Mbps, cu SLA 99.5%;

e Acces la internet la locatia CJ Timis de la Bastionul Theresia, str. Hector nr.4 (Centrul de
Informare Turistica) — se va asigura o banda minima garantatd de 90Mbps;

e Furnizare 6 pachete de internet mobil (modemuri 4G acces internet) cu 20 Gb trafic limitat
pentru cele 6 infochioscuri de informare publicéd amplasate in municipiul Timisoara;

in perioada convenita si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract si cu cerintele din

caietul de sarcini. -

|
5. Pretul contractului bt /
5.1 Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catr/e chizitor pentru
servicii de furnizare acces la internet este de:
/ 3
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e Furnizare internet la sediul situat in Timigsoara, B-dul Revolutiei din Decembrie 1989, nr.17
— tarif lunar 910 lei+TVA 172,90 lei, adica 7280 lei+TVA pentru o perioada de 8 luni;

e Furnizare internet la sediul situat in Timisoara, str. Hector nr.4 (Centrul de Informare
Turisticd) Bastionul Theresia — tarif lunar 140 lei+TVA 26,6 lei, adicd 1120 lei+TVA pentru
0 perioada de 8 luni;

e Furnizare 6 pachete de internet mobil (modemuri 4G acces internet) cu 20 Gb trafic limitat
— tarif lunar 90 lei+TVA 17,10 lei, adica 720 lei+TVA pentru o perioada de 8 luni;

5.2 Pretul este ferm pe toaté perioada de derulare a contractului.

5.3 Tarifele ofertate se vor mentine neschimbate si in situatia prelungirii contractului pe o perioada de
4 luni conform art.165 din HG 395/2016;

5.4 Prelungirea contractului pe o perioada de 4 luni este conditionata de existenta resurselor financiare
alocate pentru suplimentarea serviciilor;

5.5 In conformitate cu prevederile Legii 139/2022, contractantul are obligatia de a emite facturi
electronice si de a le transmite autoritétii contractante prin sistemul national privind factura electronica
RO e-factura.

Nu se accepta plata in avans, conform HG 264/2003 modificatd si completata.

6 Durata contractului
6.1 - Durata prezentului contract este de la data de 01.05.2024, pana la 31.12.2024, cu posibilitatea de
prelungire, prin act aditional, conform art.165 din HG 395/2016, pe o perioada de cel mult 4 luni.

7 Executarea contractului
7.1 - Executarea contractului incepe ulterior emiterii notei de comanda. .

8 Documentele contractului

8.1 - Documentele contractului sunt:
a) Caietul de sarcini, inclusiv, daca este cazul, clarificarile si/sau masurile de remediere aduse pana la
depunerea ofertelor ce privesc aspectele tehnice si financiare — Anexa nr. 1;
b) Propunerea tehnica, inclusiv, daca este cazul, clarificarile din perioada de evaluare — Anexa nr. 2;
¢) Propunerea financiara, inclusiv, daca este cazul, clarificarile din perioada de evaluare — Anexa nr. 3;

9 . Ordinea de precedenta

9.1 Tn cazul oricarei contradictii intre documentele prevazute la pct. 8, prevederile acestora vor fi
aplicate in ordinea de precedenta stabilitd conform succesiunii documentelor enumerate mai sus.

9.2 in cazul in care, pe parcursul indeplinirii Contractului, se constata faptul ci anumite elemente ale
Propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in Caietul de sarcini,
prevaleaza prevederile Caietului de sarcini.

10. Comunicarea intre parti

10.1 Orice comunicare facuta de Parti va fi redactata in scris si depusa personal de Parte sau expediata
prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire sau prin alt mijloc de comunicare care asigura
confirmarea primirii documentului.

10.2 Comunicarile intre Parti se pot face si prin e-mail, cu conditia confirmarii in scris a primirii
documentului.

10.3 In cazul in care expeditorul solicit3 confirmare de primire, aceasta trebuie sa indice/aceasta cerinta
in comunicarea sa si sa solicite o astfel de dovada de primire ori de cate ori exista fin termen Ilmlta

pentru primirea comunicdarii. In orice caz, expeditorul ia toate masurile necesare pentry a a
primirea la timp si In termen a comunicarii sale.

10.4 Adresele la care se transmit comunicarile sunt urméatoarele;:



Pentru

- Autoritatea contractanta: Judetul Timis

Adresé: Timisoara, b-dul Revolutiei din 1989, nr.17

Telefon/Fax:0256406300/0256406301
E—mail:éjt@cjtimis.ro

Persoana de contact:Iesan Viorel

Pentru
Contractant: S.C. RCS&RDS S.A.

Adresa:Bucuresti, Dr. Stoianovici nr. 75 Cladirea
Forum 2000, Faza I, Et. 2, Sector 5 Bucuresti

Telefon/Fax: 031/4006500 fax 031/400.4441
E-mail: paul.isan@digi.ro

Persoana de contact: Isan Paul Cristian

10.5 Orice document (dispozitie, adresa, propunere, inregistrare, proces-verbal de receptie, notificare
si altele) intocmit in cadrul Contractului, este realizat si transmis, in scris, intr-o forma ce poate fi citita,
reprodusa si inregistrata.

10.6 Orice comunicare intre Péarti trebuie s& contind precizari cu privire la elementele de identificare ale
Contractului (titlul si numarul de inregistrare) si sa fie transmisa la adresa/adresele mentionate la pct.

10.7 Orice comunicare facuta de una dintre Parti va fi considerata primita:

(i) la momentul inmanarii, daca este depusa personal de catre una dintre Parti,

(i) la momentul primirii de cétre destinatar, in cazul trimiterii prin scrisoare recomandatd cu
confirmare de primire,

(iii) la momentul primirii confirmarii de catre expeditor, in cazul in care comunicarea este facuta prin
fax sau e-mail (cu conditia ca trimiterea sa nu fi intervenit intr-o zi nelucratoare, caz in care va
fi considerata primita la prima ora a zilei lucratoare urmatoare).

10.8 Partile declard ca sunt de acord cd nerespectarea cerintelor referitoare la modalitatea de
comunicare stabilite Tn prezentul Contract sa fie sanctionata cu inopozabilitatea respectivei comunicari.

10.9 fn orice situatie in care este necesara emiterea de notificari, instiintari, instructiuni sau alte forme
de comunicare de cétre una dintre Parti, daca nu este specificat altfel, aceste comunicari vor fi redactate
in limba Contractului si ! vor fi retinute sau intarziate In mod nejustificat.

10.10 Nicio modificare a datelor de contact prevazute in prezentul Contra,ét nu este opozabila celeilalte
Parti, decat in cazul in care a fost notificata in prealabil.

11. Caracterul confidential al contractului

11.1. Contractul are caracter de document public. Accesul persoanelor la aceste informatii se
realizeaza cu respectarea termenelor si procedurilor prevazute de reglementarile legale privind liberul
acces la informatiile de interes public si nu poate fi restrictionat decat in masura in care aceste informatii
sunt clasificate sau protejate de un drept de proprietate intelectuala, potrivit legii;

12. Obligatiile principale ale prestatorului
12.1 Prestatorul se obligd sé presteze serviciile la standardele si performantele prezentate in
propunerea tehnicad, anexa la contract.
12.2 Prestatorul se obliga sa furnizeze serviciile prevazute la punctul 4.1 din prezentul contract, asa
cum este specificat in propunerea tehnica;
12.3 Prestatorul se obliga sa respecte urmatoarele caracteristici tehnice obligatorii stabilite prin caietul
de sarcini:
> Pentru acces la internet - locatia Palatul Administrativ al Consiliului Judetean Timis
— Bv.Revolutiei din 1989, nr.17:

a) Traficul internet global minim garantat va fi de 1000 Mbps. Mediul fizic de conectare
va fifibra optica, interfata Ethernet la sediul CJ Timis asigurandu-se prin convertirea
semnalului optic cu ajutorul media convertoarelor;

b) Tipul de acces va fi simetric 1:1 raport uplink / down-link; &

c) Furnizorul de servicii de internet va oferi acces metropolitan de mini Mbps
sediului situat in Timisoara, B-dul Revolutiei din Decembrie 1989, nr.17;
d) Furnizorul de servicii de internet va pune la dispozitie un circuit pe suport fibra



optica cu interfata Ethernet, care va asigura o conexiune nelimitata si permanenta
(24 de ore pe zi, 7 zile pe sdptdmana, 365 zile pe an) intre sediul CJ Timis si reteaua
furnizorului serviciilor de internet. Disponibilitatea legaturilor de comunicatie va fi de
cel putin 99,5% (conform SLA);

e) Infrastructura conexiunii va asigura posibilitati de extindere a capacitatii in internet
si a serviciilor oferite;

f) Conexiunea furnizata de furnizorul de servicii de internet va fi protejata

~ prin inelul national de SDH.

g) Parametrii de functionare a serviciului furnizat de Furnizorul ISP de servicii de
internet vor fi garantati prin SLA(Service Level Agreement).

h) Deasemenea vor fi oferite gratuit servicii de asistenta tehnica de tip NOC (Network
Operation Center) si CERT (Computer Emergency Response Team) prin care vor
functiona 365 zile x 24 ore x 7 zile pe saptdmana. Orice probleméa de nefunctionare
corespunzatoare a serviciului este raportata la NOC prin fax, e-mail sau telefonic,
reclamatia se va inregistra in sistemul de management al problemelor intern, unde
este preluatd in cel mai scurt timp de tehnicienii de retea. NOC va lua masurile
necesare rezolvarii problemei si se va asigura de functionarea serviciilor in nivelele
stipulate contractual. Beneficiarul va fi notificat si se vor prezenta rapoarte la cerere
in cazul intreruperii serviciilor. In cazul unor avarii/defectiuni a infrastructurii
legaturii, NOC va lua masurile necesare pentru interventia CERT in cel mai scurt
timp pentru refacerea legaturii;

i) Se vor aloca 2 clase de cate 8 adrese IP rutabile in internet astfel: o clasa alocata
pe echipamentele WAN ale CJT cu default gateway echipamentul ISP, iar cea de a
doua clasa IP rutata catre infrastructura DMZ a CJT prin una din adresele IP reale
din prima clasa de IP-uri;

j) Toate adresele IP rutabile in internet se vor configura manual pe echipamentele
CJT;

k) Furnizorul de servicii de internet va asigura necesarul de IP-uri reale solicitate de
CJT pentru dezvoltari ulterioare;

I) Furnizorul de servicii de internet se obliga s& ofere autoritafii contractante cu titlu

informativ si gratuit 24x7, posibilitatea vizualizarii la o adresa de internet a furnizorul
de servicii de internet, a cantitatii totale de trafic Internet realizat, oferind
posibilitatea de a consulta graficele de trafic in timp real;

m) Furnizorul de servicii de internet va asigura monitorizarea traficului- de internet
pentru capacitatea furnizata;

n) Furnizorul de servicii de internet va oferi, la cerere, posibilitatea prioritizarii,
parametrizarii si optimizarii I1atimii de banda furnizate;

o) Conexiunea la internet a retelei furnizorului de servicii de internet se va realiza prin
cel putin doua rute de comunicatii internationale pe suport de fibra optica,
asigurandu-se astfel redundanta refelei la nivel international si national;

p) Orice restrictionari la accesul la internet pentru securitate privind posibilele atacuri
se fac de comun acord cu beneficiarul;

q) Furnizorul de servicii de internet prin serviciul (Network Operation Center) disponibil
24/24 va monitoriza activ toate linille de comunicatii; ‘

r) in cazul unor avarii/defectiuni a infrastructurii legaturi. NOC va lua masurile
necesare pentru interventia CERT in cel mai scurt timp pentru refacerea legaturii.
Intervalul de timp mediu in care furnizorul de servicii de internet va repune in
functiune serviciul in conformitate cu parametrii de calitate si nu va depasi 4 ore de
la semnalarea problemei. Timpul specificat se va decala corespunzator pentru
zZilele nelucratoare;

> Pentru acces la internet in locatia CJ Timis de la Bastionul Theresia, str. Hector nr.4
(Centrul de Informare Turistica) — se va asigura o banda minima garantata de 90Mbps;
Conectarea va fi realizata prin furnizarea de conexiuni pe infrastructura de fibrd optigz
interfetele echipamentelor amplasate in locatia mai sus mentionata; !
- banda simetricd garantata;

- conexiune stabila pe fibra optica;



- SLA —disponibilitate minima 99%,;
- Suport tehnic prin call center 24/7;

> Furnizarea de 6 pachete de internet mobil (modemuri 4G acces internet) cu 20 Gb trafic
limitat pentru cele 6 infochiogcuri amplasate in municipiul Timisoara;

13. Obligatiile principale ale achizitorului

13.1 Achizitorul se obligd sa receptioneze, potrivit clauzei 18, serviciile prestate in momentul
finalizarii lor, pe baza de proces-verbal de receptie a serviciilor incheiat intre prestator si departamentul
responsabil cu urmarirea contractului.

13.2 Achizitorul se obligd sa plateasca pretul catre prestator in maxim 30 de zile de la inregistrarea

facturii la sediul achizitorului.

14. Obligatii privind daunele si penalitati de intarziere

14.1 Prestatorul se obliga s& despagubeasca Achizitorul in limita prejudiciului creat, impotriva oricaror:
(i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuald
(brevete nume, marci.inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile
folosite pentru sau n legatura cu serviciile furnizate, si/sau
(i) daune, despagubiri, penalitati, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente eventualelor
incalcari ale dreptului de proprietate intelectuald, precum si ale obligatiilor sale conform
prevederilor Contractului.

14.2 Prestatorul va despagubi Achizitorul in masura in care sunt indeplinite cumulativ urmatoarele
conditii:
(i) despagubirile sa se refere exclusiv la daunele suferite de catre Achizitor ca urmare a culpei
Prestatorului;
(ii) Achizitorul a notificat Prestatorul despre primirea unei notificari/cereri cu privire la incidenta
oricareia dintre situatiile prevézute mai sus;
(ii) Valoarea despagubirilor a fost stabilitd prin titluri executorii emise conform prevederilor
legale/hotarari judecatoresti definitive sau prin acord de recunoastere incheiat intre parti ori din
orice alt inscris care atesta prejudiciul (altele decat hotararile judecatoresti), dupa caz.

14.3 In cazul in care, Prestatorul nu isi indeplineste la termen obligatiile de furnizare a serviciilor, atunci
Achizitorul are dreptul de a factura, cu titlu de penalitate, 0 suma echivalenta cu o cota procentuald de
0,1% calculata la valoarea produselor nelivrate pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de
valoarea produselor nelivrate.

14.4 Tn cazul neindeplinirii sau a indeplinirii necorespunzitoare a altor obligatii contractuale, Prestatorul
acopera integral prejudiciul cauzat Achizitorului.

14.5 Raspunderea Prestatorului nu opereaza in urmatoarele situatii:

a) datele/informatile/documentele necesare pentru indeplinirea Contractului nu sunt puse la
dispozitia Prestatorului sau sunt puse la dispozitie cu intarziere;

b) neexecutarea sau executarea in mod necorespunzator a obligatiilor ce revin Prestatorului se
datoreaza culpei Achizitorului;

c) Prestatorul se afla in imposibilitatea fortuita de executare a obligatiilor contractuale imputate.

14.6 Tn cazul in care Achizitorul, din culpa sa exclusiva, nu isi indeplineste obligatia de plata a facturii
in termenul prevazut, Prestatorul are dreptul de a solicita plata unei penalitéti in cota procentuald de
0,1%/zi intarziere, aplicatd la valoarea platii neefectuate, dar nu mai mult decat valoarea plétii
neefectuate, care curge de la expirarea termenului de plata.

14.7 Penalitatile de intarziere datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate conform
prezentului contract.

14.8 In masura in care Achizitorul nu efectueaza plata in termenul stabilit, inregistrandu-se dublul
acestui termen ca si intarziere, Prestatorul are dreptul de a rezolutiona/rezilia contractul, fara a-i fi
afectate drepturile la sumele cuvenite pentru furnizarea serviciilor si la plata unoy daune-interese,
dovedite si care rezida din neplata. - / L =




CLAUZE SPECIFICE

15. Alte responsabilitati ale prestatorului

15.1 Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevdzute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnica;

15.2 Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele

umane, materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie

definitiva cerute de si pentru contract;

15.3. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor. Totodata, este raspunzator atat
de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului
folosit pe toata durata contractului;

15.4 In cazul unor avarii/defectiuni, a infrastructurii legaturii, prestatorul se obligd sa o remedieze in
termen de maxim 4 ore de la semnalarea problemei. Timpul specificat se va decala corespunzator
pentru zilele nelucratoare.

16. Alte responsabilititi ale achizitorului

'16.1 Achizitorul are obligatia de a pune la dispozitie prestatorului orice facilitati si’sau informatji

pe care acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considera necesare pentru indeplinirea
contractului;

16.2 Achizitorul are dreptul de a supraveghea desfasurarea prestarii servicilor si de a stabili
conformitatea lor prin reprezentantul sau.

17.Receptie si verificari

17.1 Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea
lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.

17.2 Receptia serviciilor va avea loc la sediul achizitorului si va fi consemnaté in procese verbale de
receptie lunare. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor sai imputerniciti
pentru acest scop.

18. incepere, finalizare, intarzieri, sistare
18.1 Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor de la data primirii ordinului in acest
sens din partea achizitorului.
18.2 Prestatorul se obliga sa respecte termenele de instalare si activare a serviciilor solicitate in caietul
de sarcini astfel:
e Furnizorul de servicii de internet se angajeaza sa instaleze conexiunile solicitate, astfel
Tncat sa fie functionale, iar serviciile sa fie activate la data intrarii in vigoare a contractului.
e Furnizorul de servicii de internet se angajeaza sa furnizeze cele 6 pachete de internet
mobil (modemuri 4G acces internet) cu 20 Gb trafic limitat pentru cele 6 infochioscuri
amplasate in municipiul Timisoara la data intrarii in vigoare a contractului;
18.3 Serviciile prestate in baza contractului sdu, daca este cazul, oricare faza a acestora prevazuta
a fi terminata intr-o perioada stabilita in graficul de prestare, trebuie finalizaté in termenul convenit de
parti, termen care se calculeazé de la data inceperii prestarii serviciilor.
In cazul in care:
a) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau
b) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incélcarea
contractului de catre prestator, indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei
de prestare a serviciilor sau a oricarei faze a acestora, atunci parile vor revizui, de comun
acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.
18.4 Daca pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta graficul de prestare, acesta
are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de
prestare asumate in graficul de prestare se face cu acordul partilor, prin act aditional.
18.5 In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice
intarziere in indeplinirea contractului, da dreptul achizitorului de a solicita penalitati prestatorului.

19. Ajustarea pretului contractului / LM
19.1 Pretful contractului de achizitie publica este ferm, exprimat in lei si nu poate fj ajustat ata

perioada de derulare a contractului.




20. Amendamente

20.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin Act Aditional, fara organizarea unei noi proceduri de achizitie publica,
numai in conditiile art. 221 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, modificéri ce deriva din
alte clauze de revizuire si optiuni, modificiri nesubstantiale, precum si cele cu privire la
mtroducerea/mlocuwea/renuntarea subcontractorilor.

20.2. - Partile se vor informa reciproc si in timp util, asupra |mprejuranlor/sutuatulor ce ar putea
determina modificarea contractului, intarzierea sau impiedicarea prestarii serviciilor.

20.3 - In cazul in care se aduc modificari Contractului de servicii, acestea trebuie sa respecte
prevederile art. 221 si ale art. 222 din Legea privind achizitiile publice nr. 98/2016, precum si al art. 165
din HG nr. 395/2016. .

20.4 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevézute la data incheierii contractului.
20.5 - Actele Aditionale incheiate nu trebuie sa conduca in niciun caz la alterarea rezultatului procedurii
de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe baza céruia ofertantul a fost
declarat castigétor in urma finalizarii procedurii de atribuire.

20.6. - Orice modificare a contractului are efect doar dacé se realizeaz3 cu respectarea Legii, in scris
si se semneaza de ambele Parti.

21. Subcontractanti
21.1 Prestatorul are obligatia de a se achita de obligatiile asumate, in mod direct si nu prin
subcontractanti.

22, Cesiunea

22.1 Prestatorului ii este permisa doar cesiunea creantelor nascute din prezentul contract.

22.2 Obligatiile nascute din prezentul contract, rdman in sarcina partilor contractante, astfel cum au fost
stipulate si asumate initial.

23. Forta majora

23.1 Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

23.2 Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

23.3 Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau parilor pana la aparitia acesteia.

23.4 Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si
in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care fi stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

23.5 Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona pe o perioadd mai mare de 30
zile, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fara ca vreuna din pari sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

24. Incetarea contractului
24.1 Prezentul contract inceteaza in urméatoarele situatii:

a) prin executarea de catre ambele parti a tuturor obligatiilor ce le revin conform
prezentului contract si legislatiei aplicabile;
b) prin acordul partilor consemnat in scris;
c) prin reziliere, in cazul in care una din parti nu isi executd sau executd necorespunzator
obligatiile contractuale.
24.2 - In situatia rezilierii din cauza neexecutdriilexecutarii partiale de citre Prestator a obligatiilor
contractuale, acesta va datora Achizitorului daune-interese in cuantum egal cu valoarea obligatiilor
contractuale neexecutate.
24.3 - Achizitor isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de prestare la aparitia unor
circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului, sub cofditia notificrii
prestatorului cu cel putin 3 zile Tnainte de momentul denuntarii. \




24.4 - Achizitorul Tsi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scris3, adresata-
prestatorului, fara nicio compensatie, daca acesta din urma face obiectul unei proceduri de dizolvare,
si-a suspendat activitatea sau se afla in procedura de faliment; situatii in care Prestatorul are dreptul

de a pretinde plata doar pentru partea din contract prestata pana la data denuntarii unilaterale a
contractului.

24.5 - Culpa debitorului rezulta din simplul fapt al neexecutarii obligatiilor asumate prin contract.

- (1) Achizitorul poate rezilia Contractul cu efecte depline ( de jure) dupd notificarea in scris a
Prestatorului cu 7 (sapte) zile anterior datei la care Contractul se reziliazd de drept, fard a mai fi
necesara indeplinirea vreunei formalitati prealabile si fara interventia instantei de judecata, in oricare
din situatiile urmatoare, dar ne limitandu-se la acestea, daca:

d) Prestatorul nu fsi respecta obligatia de a furniza produsele conform cu prevederile
Contractului;

e) Prestatorul nu se conformeaza notificarii emise de céatre Achizitor care fi solicita
remedierea executarii necorespunzatoare sau neexecutarii obligatiilor din prezentul
Contract;

f) Prestatorul a fost condamnat pentru o infractiune in legaturd cu exercitarea profesiei
printr-o hotarare judecatoreasca definitiva;

g) Aparitia oricarei alte incapacitati legale care sa impiedice executarea contractului;

h) Prestatorul nu furnizeazd garantile sau asigurarile solicitate sau persoana care
furnizeazd garantia sau asigurarea nu este in masurd sa-si indeplineasca
angajamentele.

24.6 (2) in cazul in care prezentul Contract este reziliat, Achizitorul are dreptul de a obliga Prestatorul
la celelalte remedieri/actiuni la care este indreptatit in baza Contractului.

24.7 Achizitorul poate proceda la rezilierea unilaterald a contractului, fira efectuarea vreunei alte
formalitati si fara interventia instantei de judecata, in situatia in care Prestatorul subcontracteaza sau
cesioneaza fara acordul Achizitorului ori cu incalcarea prevederilor legislatiei in vigoare, drepturile si
obligatiile sale.

24.8 Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract printr-o notificare scrisa, adresata
Prestatorului, fard nicio compensatie, daca acesta din urma face obiectul unei proceduri de dizolvare,
si-a suspendat activitatea sau se afla in faliment; situatii in care Prestatorul are dreptul de a pretinde
plata doar pentru partea din contract prestata pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

25. Solutionarea litigiilor

25.1 Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractului.

25.2 Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sé
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, litigiul se va solutiona de catre instanta
judecatoreasca competenta.

26. Limba care guverneaza contractul
26.1 Limba care guverneaza contractul este limba romana;

27. Legea aplicabila contractului
27.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

28. Solutionarea eventualelor divergente si a litigiilor
28.1 Partile vor- depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe si
negocnere amiabila, orice neintelegere sau dispute/divergente care se poate/pot ivi intre ele in cadrul
sau in legatura cu indeplinirea Contractului.

28.2 Daca disputa nu a fost astfel solutionata si Partile au, in continuare, opinii di
cu sau in indeplinirea Contractului, acestea trebuie sa se notifice reciproc si in




lor asupra aspectului in disputd precum si cu privire la a solutia pe care o intrevad pentru rezolvarea
ei. :

28.3 Dacd incercarea de solutionare pe cale amiabila esueaza sau daca una dintre Parti nu raspunde
in termen 15 zile Ia solicitare, oricare din Parti are dreptul de a se adresa instantelor de judecata
competente de la sediul achizitorului.

Drept pentru care, Partile au incheiat prezentul Contract in 3 exemplare, cu valoare de original, din care
unul pentru furnizor.
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